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✓ TÜV SÜD Türkiye bu beyan uyarınca aşağıda tanımlanmış prensip ve politikalara göre çalışmalarını 
sürdürmektedir. 

 

✓ TÜV SÜD Türkiye Üst Yönetimi teknik kararları etkileyebilecek her türlü ticari, mali ve diğer baskılar 
etkisinde kalmayacak şekilde organize olmuştur.  

 
✓ TÜV SÜD Türkiye çalışanları iş sonuçlarını ve dürüstlüğü tehlikeye sokacak hiç bir faaliyete 

giremezler. 
 
✓ Faaliyetlerde görevli çalışanların liyakat değerlendirmeleri, yapılan iş sayısı ve sonuçlarına göre 

değerlendirilmez.  
 
✓ Muayene, denetim, eğitim, sınav-belgelendirme, personel belgelendirme, ürün belgelendirme, test, 

deney ve onaylanmış kuruluş faaliyetlerine katılan personele yapılan ödemeler, sonuçları etkileyecek 
şekilde muayene / sınav / belgelendirme / test / deney sayısına göre ücretlendirilmemektedir.  

 
✓ Belgelendirilen ürünün / prosesin /hizmetin; tasarım, üretim, montaj, dağıtım veya bakım faaliyetlerini 

gerçekleştirmemektedir. 
 
✓ Müşterilerine danışmanlık hizmeti teklif etmemekte veya sağlamamaktadır. 
 
✓ Belgelendirme süreçlerinin müşterilerinin yönetim sisteminin değerlendirilmesini gerektirdiği 

durumlarda, müşterilerine yönetim sistemi danışmanlığı veya iç denetim hizmeti teklif etmemekte veya 
sağlamamaktadır. 

✓ Bu değerlendirmelerde baz alınan değerler, çalışanların mesai saatlerine riayet etmesi, hal ve 
davranışları, işini gerektiği şekilde yapıp yapmadığı, sürekli gelişim vb. değerlerdir. TÜV SÜD Türkiye’ 
nin muayene, denetim, ürün belgelendirme, personel belgelendirme ve onaylanmış kuruluş faaliyetleri 
ile ilgili hizmet almış veya başvuruda bulunan başvuru sahiplerine bu durum herhangi bir avantaj 
sağlamamaktadır. 

 
✓ Tüm faaliyetler gerektirdiği azami ölçüde tarafsız olarak sürdürülmektedir. Uygulanan prosedürler 

bütün müşteriler için geçerli olup farklı uygulamalar söz konusu olamaz. Faaliyet dışındaki kişiler 
işlemlere etki edemez ve karışamazlar. Bu kapsamda risk analizleri ve önlemler ile etik kurallar tüm 
çalışanlar ve yöneticiler için bağlayıcı niteliktedir. 

 
✓ Müşterilere ait gizli bilgiler ve haklar korunmaktadır. İşlem sonuçları da dahil olmak üzere müşterilere 

ait bu bilgiler üçüncü şahıslara açıklanmaz. 
 
✓ TÜV SÜD Türkiye çalışanlarının faaliyetleri ile ilgili karar verme kıstasları, ilgili standartlara göre 

hazırlanmış olan kalite yönetim sistemi ve buna bağlı dokümanlardır. 
  
✓ Bu beyanla TÜV SÜD Türkiye çalışmalarının, tarafsızlık ve gizlilik ilkelerine riayet eden, her türlü 

ticari, mali ve diğer baskılardan uzak, bağımsız ve dürüst bir şekilde sürdürüleceğini ve üst yönetim 
olarak bu yönde kaynak ve liderlik gerçekleştirileceğini taahhüt ederim. 
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