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Mili kolegovia,

Viac hodnoty. Viac dévery. To je nas slub
zékaznikom. Dobré meno spolo&nosti TUV
SUD je postavené na technickej dokonalosti
nasich sluzieb, ako aj na nezavislosti,
bezuhonnosti a dodrziavani zakonov pri nasej
kazdodennej praci. V TUV SUD verime, Ze
dbvera je zakladom nasho firemného uspechu.

Podporujeme a certifikujeme
spoloc¢nosti a ich vyrobky na celom
svete podla Sirokej Skaly technickych
noriem s cielom vytvorit pridanu
hodnotu pre nasich zakaznikov.

V tejto suvislosti nas uspech do
znacnej miery zavisi od dévery v nasu
nezavislost a bezuhonnost. Dobré
meno spoloénosti TUV SUD vo
verejnej sfére a na trhu je preto
jednym z nasich najcennejSich aktiv.
Nezavislost, integrita a dodrziavanie
zakona su preto hlavnymi zasadami
Kédexu spravania TUV SUD.

Kodex spravania tvori zakladny
kamen nasho programu dodrziavania
predpisov TUV SUD a obsahuje
zasady, na ktorych su zaloZené nase
odborné ginnosti. V zaujme
zabezpecenia dodrziavania pravidiel
na celom svete je pre nas mimoriadne
dolezité, aby vSetci zamestnanci
dodrziavali jednotné zasady nasho
Kdédexu spravania, ktory je zavazny
pre vSetky pobocky na celom svete.
Zoznamte sa s obsahom Kdédexu
spravania a suvisiacich zasad.

V&etci veduci pracovnici TUV SUD
su povinni zabezpedit, aby ich
zamestnanci prisne dodrziavali
Kédex sprévania TUV SUD a ist
prikladom aktivnym uplatriovanim
a komunikaciou zasad nasho
Kdodexu spravania.

Porusenie suladu s predpismi méze
mat pre spoloénost TUV SUD a

dotknuté osoby zavazné finanéné a
pripadne aj trestnopravne dbsledky,

S uUctou,
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Kdédex spravania

ako aj trvalé poSkodenie dobrého
mena spoloénosti TUV SUD.
Dodrziavanie pravidiel poziadaviek
suladu nas preto vSetkych chrani.
Ak sa dozviete o poruSeniach suladu,
mate k dispozicii r6zne moznosti
nahlasovania — prosim, vyuzite ich.
Na vSetky zistené porusSenia suladu
budeme reagovat prisnym a
primeranym sposobom, aby sme
ochranili spolo¢nost a nasich
zamestnancov.

Vzdy vychadzajte z ducha a ucelu
Kddexu spravania, aj ked' sa netyka
vaSej konkrétnej zalezitosti, a taktiez
pouzivajte zdravy usudok.
Dodrziavanie predpisov za¢ina

u kazdého z nas, u kazdého
zamestnanca TUV SUD. Vy a my
vSetci sme zodpovedni za to, ako
podnikdme v TUV SUD a za to, Ze
TUV SUD je zasluzene vnimana ako
nezavisla spolo¢nost, ktora posobi
Cestne a v sulade so zakonom.

Ishan Palit Sabine Nitzsche
Predseda predstavenstva Clen predstavenstva
TUV SUD AG TUV SUD AG
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1. Dodrziavame zakony

V TUV SUD dodrziavame
vSetky platné domace aj
zahranicné zakony vo
vSetkych nasich obchodnych
rozhodnutiach a ¢innostiach,
a taktiez odmietame nekale
obchodné praktiky.

Udrzatelna obchodna spolupraca v
prospech vSetkych moze existovat
len vtedy, ak existuje spravodliva
hospodarska sutaz a prisne sa
dodrZiavaju pravne predpisy. Korupcia,
tajné dohody medzi konkurentmi,
sprenevera a podvod, a podobné
poruSenia pravnych predpisov narusaju
hospodarsku sutaz, vedu k vys$sim
nakladom, mozu byt spojené so
znacnymi sankciami a poSkodenim
reputacie a v kone¢nom désledku
ohrozuju aj pracovné miesta v
spolo&nosti TUV SUD

Co to znamena pre vas?
Poznat a dodrziavat vSetky platné
pravidla a predpisy (vratane tohto
kédexu a prislusnych zasad).
Vyhodnocovat vsetko
profesionalne spravanie s cielom
urcit, ¢i je v sulade s Kédexom
spravania, zasadami spoloc¢nosti
a vSetkymi platnymi zakonmi a
predpismi.

V TUV SUD netolerujeme
porusovanie zakona a podnikneme
prislusné disciplinarne opatrenia

v pripade akéhokolvek porusenia
zakonnych a/alebo zmluvnych
povinnosti bez ohladu na sankcie
stanovené zakonom.
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2. Nasa zodpovednost za ludi a Zivotné prostredie

2 1 V spoloé&nosti TUV SUD dodrziavame
*ne medzinarodne uznavané ludské prava a

Dodrziavame ludskeé préva, zékladné pracovné normy Medzinarodnej
pracovné a socialne normy organizacie prace (ILO).

Nasa zodpovednost za dodrziavanie
ludskych prav, pracovnych a
socialnych noriem plati v celom
nasom hodnotovom retazci, pric¢om
osobitnu pozornost venujeme pravam
obzvlast zranitelnych jednotlivcov a
skupin, ako su Zeny, deti, osoby so
zdravotnym postihnutim, migrujuci
pracovnici alebo pévodni obyvatelia.

Radi by sme zdéraznili nasu
zodpovednost za dodrziavanie zakazu
vSetkych foriem nutenej prace,
otroctva a obchodovania s ludmi,
zakazu detskej prace a zakazu
vSetkych foriem diskriminacie,

ako aj slobodu zdruzovania a pravo
na kolektivne vyjednavanie a
zabezpecenie bezpecného a zdravého
pracovného prostredia. Zapojenie
pdévodnych obyvatelov a dialdg s nimi
berieme vazne a v pripade potreby
podporujeme aj dialdg s nasimi
zakaznikmi.




2. Nasa zodpovednost za ludi a Zivotné prostredie

2.2.

Spravame sa k sebe s uctou
a spravodlivo, nikoho
nediskriminujeme a ani
neobtazujeme

14

V TUV SUD sa ku kazdému spravame tak,
ako by sme chceli, aby sa spravali ku nam:
s reSpektom, spravodlivo a s uznanim
roznorodosti. Netolerujeme ziadnu formu
diskriminacie, rasizmu, obtazovania alebo
Sikanovania.

TUV SUD je globalna spolognost
pbésobiaca v rdbznych krajinach s
réznymi kultdrami. Ludia s réznym
etnickym a nabozenskym pévodom,
svetondzorom, postihnutim, pohlavim
alebo sexualnou identitou a rézneho
veku su pre nas prinosom. Nikto
nesmie byt priamo ani nepriamo
diskriminovany, sexualne obtazovany
alebo osobne znevazovany z dévodu
ktorejkolvek z tychto charakteristik.

V spolognosti TUV SUD sa snazime
poskytovat Zenam a muzom rovnake
prilezitosti na rozvoj.



2. Nasa zodpovednost za ludi a Zivotné prostredie

2.3.

Dodrziavame normy tykajuce
sa bezpecnosti prace a
ochrany zdravia pri -

praci |||||||||||||||||||||||||||i|||||

V TUV SUD dodrziavame pravne predpisy
a technické poziadavky a normy tykajuce
sa bezpecnosti ochrany a zdravia pri praci.

Dodrziavame pristup Vision Zero (Vizia
Nula) a nasim cielom je nulovy pocet
pracovnych Urazov a choréb z
povolania. NaSou najvySsou prioritou
je predchadzat smrtelnym a vdznym
priemyselnym nehodam. Pre nds, ako
poskytovatela technickych sluzieb,
kde su ludia a ich znalosti nasim
kapitalom, bola ochrana nasich
zamestnancov vzdy neoddelitelnou
sucastou nasej firemnej kultury.




2. Nasa zodpovednost za ludi a Zivotné prostredie

2 4 V TUV SUD navrhujeme nase podnikatelské
Ut . : ) aktivity tak, aby boli ¢o najSetrnejSie k
Chranime zivotné prostredle Zivotnému prostrediu a aby sme
minimalizovali negativny vplyv nasich
podnikatelskych aktivit na zivotné prostredie
¢o najvaésim znizenim spotreby energie a
tvorby odpadu, odpadovych véd a emisii.

Dodrziavanie platnych miestnych
environmentalnych zakonov

a predpisov a je pre nas
samozrejmostou.

Tymto spdsobom ako nevyrobna
spolo¢nost prispievame k
udrzatelnému vyuzivaniu zdrojov,
ochrane zivotného prostredia a najma
k ochrane klimy. Nasim dneSnym
konanim a udrzatelnostou nasich
suc¢asnych obchodnych postupov

a zivotného Stylu reSpektujeme

a chranime zivotné podmienky
buducich generacii.




3.
Nase obchodné
spravanie
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3. Nase obchodné spravanie

Nezavislost, bezuihonnost a dovera v nase
slyiby"su zakladom nasej déveryhodnosti, v
TUV SUD sa vyhybame konfliktom zaujmouv.

Konflikt zaujmov méze vzniknut
v réznych konstelaciach,
napriklad ked:

Sukromné zaujmy zamestnancov TUV
SUD (potencidlne) su v konflikte so
zaujmami spolo&nosti TUV SUD; alebo

Nase postavenie nezavislej
spoloc¢nosti je ohrozené.

V TUV SUD dbame aj na to, aby sme
sa vyhli vzniku konfliktu zaujmov.

3.1.

Vyhybame sa
konfliktom zaujmov

22




3. Nase obchodné spravanie

3.2.

Sutazime len na zaklade
vyhod nasich sluzieb a
produktov

V TUV SUD netolerujeme korupciu, pretoze
narusa hospodarsku sutaz a poskodzuje
ludi a spoloCnost.

Nasim cielom je vyhnut sa dojmu,
Ze akékolvek stimuly by monhli byt
vnimané alebo videné ako druh
odmeny za urcité, zelané spravanie.
To plati najma pri styku s verejnymi
Cinitelmi.

Nasi zamestnanci preto nesmu
pozadovat, slubovat, poskytovat
alebo prijimat ziadne hmotné alebo
nehmotné vyhody ako protihodnotu
za nakup vyrobkov alebo sluzieb.

Zabezpecujeme tiez, aby tretie strany
konajuce v mene spolo&nosti TUV
SUD boli starostlivo vyberané a
monitorované.




3. Nase obchodné spravanie

V spoloénosti TUV SUD reSpektujeme
spravodlivid hospodarsku sutaz medzi
spolo€énostami, ktora je chranena platnymi
zakonmi o hospodarskej sutazi a
protimonopolnymi zakonmi.

Tieto nariadenia okrem iného zakazuju
vytvaranie kartelov a zneuzivanie
postavenia na trhu dominantnymi
spolo¢nostami.

Verime, Ze vdaka kvalite nasich sluzieb
a vdaka nasim konkurencieschopnym

N evy ko n évam e 2i ad ny cenam ziskame objednavky a
. , nezucastnujeme sa na dohodach,
ktoré porusuju protimonopolné pravo,
n e p rl m e ra ny Vp |'yv n a ani na nepripustnej vymene informacii,
74 7 s A4 napr. o cenach, objeme, informaciach o
h O S p O d a rS ku S u taZ zakaznikoch alebo o inych obchodnych
podmienkach. Taktiez sa vyhybame
akymkolvek protisutaznym praktikam.




3. Nase obchodné spravanie

3.4.

Nie sme zapojeni do prania
Spinavych penazi a ani do
financovania terorizmu

V TOV SUD pomahame zabezpedit, aby sa
majetok nezakonného pévodu nedostal do

hospodarskeho obehu.

Taktiez odsudzujeme akukolvek formu
financovania terorizmu. Preto
dodrziavame platné vnutrostatne a
medzinarodné pravne predpisy v boji
proti praniu $pinavych penazi a
financovaniu terorizmu.

Pomocou automatizovaného procesu
kontroly zoznamu sankcii
zabezpecujeme, aby sme boli vzdy
informovani o aktualnych sank&nych
zoznamoch a kontrolujeme, ¢i sa nasi
dlznici a veritelia nenachadzaju na
tychto zoznamoch.



3. Nase obchodné spravanie

V TUV SUD dodrziavame platné obmedzenia
tykajuce sa kontroly vyvozu a embargo.

Zakony o kontrole vyvozu upravuju
Vyvoz a opatovny vyvoz tovaru a
sluzieb, ktoré sa moézu pouzit na
vojenské aj komeré&né ucely, ako aj

na ich presun v ramci krajiny. Tieto
zakony sluZia na U€ely narodnej
bezpecénosti a inych aspektov, alebo
sU ur¢ené na ovplyvnovanie spravania
konkrétnej krajiny, spolo¢nosti alebo
jednotlivca. Poskytovanie sluzieb
spolo&nostou TUV SUD méze
podliehat takymto obmedzeniam

aj z dévodu (re)exportnej kontroly a
predpisov Spolkovej krajiny Nemecko,
Eurdpskej unie, Spojenych statov
americkych a/alebo inych krajin.

Dodrziavame nariadenia
tykajuce sa kontroly vyvozu




3. Nase obchodné spravanie

3.6.

Vedieme riadnu evidenciu

a plnime si nase povinnosti
vyplyvajuce z danovych a
colnych predpisov

V TUV SUD sme zodpovedni za
transparentnu, uplnu a presnu prezentaciu
nasSich obchodnych aktivit prostrednictvom
uctovnictva a finanéného vykazu.

To si vyzaduje, aby boli vSetky
zaznamy pripravené presne a
bezchybne.

V TUV SUD si plnime nage dariové
povinnosti a zabezpedujeme to
pomocou nasho vnutorného
kontrolného systému.

V TUV SUD dodrziavame véetky
platné colné predpisy.



3. Nase obchodné spravanie

3.7.

KomunlkUJeme V TOV SUD dbame na to, aby nase
zod pOVGd ne vyhlasenia boli vZdy presné a transparentné.

Zabezpecujeme tiez, aby znacky a
certifikaty TUV SUD boli pouZivané len
primeranym a spravnym spdsobom.

V spolo&nosti TUV SUD iba hovorcovia
autorizovanych spolo¢nosti mézu
poskytnut informacie do tlace alebo
na socialne siete v mene spolocnosti.

Nezverejriujeme dbverné alebo
chranené informacie o spolo¢nosti,
/ \ to sa tyka aj pouzivania platforiem
socialnych médii, blogov alebo inych
verejnych foér (napriklad Facebook,
LinkedIn, Twitter alebo Instagram). Aj
Vv pripade prispevkov na sukromnom
ucte, si myslime, ze tretie strany
mdbzu takéto prispevky chapat ako
vyjadrenie nazoru spolo¢nosti.

34




Kdédex spravania

3.8.

V spoloé&nosti TUV SUD chranime vlastné

— firemné a obchodné tajomstvo, ako aj iné

déverné a interné informacie, pretoze ako
poskytovatel technickych sluzieb mame
cenné odborné vlastnosti, ako aj Siroku
Skalu firemnych a obchodnych tajomstiev,
ktoré tvoria zaklad nasej uspesnej
obchodnej €innosti.

1 9 Takisto sme si vedomi, Ze sa mdzeme

: dozvediet informacie o spolo¢nosti

1 ako aj o obchodnych tajomstvach

: tretich stran v suvislosti s
poskytovanim nasich sluzieb.
Samozrejme ich chranime pred

® neopravnenym zverejnenim.




3.9.

Kdédex spravania

V TUV SUD zaobchadzame s majetkom
spolo¢nosti velmi opatrne. VZzdy mame
na pamati, ze majetok spolo¢nosti nesluzi
na sukromny prospech zamestnancov.

% Plytvanie zdrojmi spolo¢nosti alebo
iné nedbanlivé Ci nespravne
nakladanie spolo¢nosti s majetkom
poskodzuje nas vSetkych a rovnako
aj spolo¢nost. Tuto skutocénost
zohladniujeme aj pri realizacii
vydavkov v mene spolo¢nosti.
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4. Zaobchadzanie s IT systémami a osobnymi udajmi

41.
Zabezpecujeme nase
IT systemy

V TUV SUD je zaistenie bezpeé&nosti
informacnych technolégii (IT) velmi
délezité, pretoze zohravaju klucovu

ulohu pri plneni uloh.

VSetky hlavné strategické a
prevadzkoveé funkcie a ulohy su
vo velkej miere podporované IT
oddelenim. V spolo&nosti
zaobchadzame velmi opatrne

s informacénymi technoldgiami,
hardvérom a aj softvérom.

Nasi zamestnanci zohravaju délezitu
ulohu v oblasti informacnej
bezpecnosti, a my ich primerane
Skolime na bezpecné a opatrné
zaobchadzanie s IT.



4. Zaobchadzanie s IT systémami a osobnymi udajmi

Pri spracuvani osobnych udajov v
spoloénosti TUV SUD dodrziavame
platné a u¢inné zakony o ochrane udajov.

Pravidelny dialég s nasimi
| | | | | | | | | | | zamestnancami, zakaznikmi a

||| ||| ||| ||| ||| ||| ||| ||| ||| ||| dodavatelmi je neoddelitelnou
sucastou nasej kazdodennej prace.
Takyto dialdég spravidla zahffia osobné
Udaje, ako je meno, adresa a kontaktné
udaje nasich kontaktnych osob.

4. 2 ° Tieto osobné udaje sa spracuvaju

~ - vyluéne na legitimne ucely, su presné,
C h ran I m e spracuvaju sa a prenasaju dalSim
OS O b n é u d aj e zabezpeduje primeranu bezpeénost

prijemcom spdsobom, ktory
danych udajov.

44
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5. Zaobchadzanie s naznakmi porusenia stuladu a ochrana oznamovatelov

51.
Nahlasovanie a riesenie

naznakov porusenia suladu V TOV SUD mézeme kedykolvek riesit

S pred plsm| potencialne porusenie predpisov. Prislusny
manazér moéze byt vhodnou kontaktnou

osobou pre otazky tykajuce sa dodrziavania
predpisov a naznakov nespravneho
spravania.

( / Ti zamestnanci, ktori nechcu danu
tému rozoberat so svojim
nadriadenym, mézu kontaktovat
oddelenie pre dodrziavanie
predpisov, a to prostrednictvom
e-mailu (trustchannel@tuvsud.com),
telefonicky alebo listom, pripadne
— vyuzit TUV SUD Trust Channel
(https://www.tuvsud.com/

\ \ compliance).

Portal Trust Channel poskytuje
zamestnancom TUV SUD a externym
zainteresovanym stranam doéverny a
anonymny spdsob nahlasovania
poruSeni predpisov. Spravy podané
prostrednictvom Trust Channel su
prijimané na oddeleni Global
Compliance. Ak si oznamovatelia
zaloZia postovu schranku cez Trust
Channel, mézu anonymne
komunikovat s oddelenim Global
Compliance.

48
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5. Zaobchadzanie s naznakmi porusenia stuladu a ochrana oznamovatelov

V TUV SUD chranime kazdu
osobu, ktora podla svojho
najlepsieho vedomia a v dobrej
viere poda spravu o poruseni
predpisov.

Tieto osoby nebudu trpiet ziadnymi
nevyhodami z dévodu podania spravy.

Tato ochrana sa nevztahuje na ziadnu
osobu, ktora umyselne alebo z
nedbanlivosti oznami nepresné
informacie o poruseni suladu s
predpismi. V takomto pripade si
vyhradzujeme pravo podniknut pravne
a disciplinarne kroky vogi
oznamovatelovi.

5 2 V spolognosti TUV SUD uplatiiujeme
° ° zasadu neviny, kym sa nepreukaze, ze
dana osoba je vinna.

Chranime oznamovatelov a

dodrziavame zasadu neviny,
pokial sa nepreukaze, ze je
dana osoba vinna




Kontaktné informacie

Nevahajte sa obratit na pracovnika oddelenia Compliance alebo pracovnika
oddelenia Global Compliance, v pripade, Ze mate akékolvek otazky s
pochopenim tohto Kdédexu spravania. Radi vam pomdzeme.

Chief Compliance Officer
Dr. Florian Stork

c/o TUV SUD AG
WestendstraBRe 199
D-80686 Munich

Phone: +49 89 5791-4631
Email: Florian.Stork@tuvsud.com

Veduci oddelenia Corporate Compliance
Elke Wurster

c/o TUV SUD AG

WestendstraBe 199

D-80686 Munich

Phone: +49 89 5791-4518
Email: Elke.Wurster@tuvsud.com

Kontaktné udaje kontaktnych oséb najdu
pracovnici TUV SUD na intranete:
TUV SUD - Legal, Compliance & Insurance Services (itgr.net)

MézZete nas kontaktovat aj prostrednictvom:
compliance@tuvsud.com

Aktualna verzia Kédexu spravania je dostupna online:
https://www.tuvsud.com/compliance
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TUV SUD Code of Conduct
Status: July 2025

Dozorna rada:
Frank Hyldmar (Predseda)

Predstavenstvo:
Ishan Palit
Sabine Nitzsche

Phone: +49 89 5791-0
Fax: +49 89 5791-1551
www.tuvsud.com

TUV SUD AG

Legal, Compliance & Insurance
WestendstraBe 199

D-80686 Munich

Registered office: Munich
Munich local court, HRB 109 326
VAT ID no. DE129484275

Information pursuant to Section 2 (1) DLInfoV [“Verordnung Uber
Informationspflichten flr Dienstleistungserbringer”.: German Ordinance
on Service Providers’ Duty to Inform] at www.tuvsud.com/imprint
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