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Kodeks Postepowania Dostawcéw Ustug TUV SUD

Witaj w Kodeksie Postgpowania Dostawcow
ustug TUV SUD!

Witamy Paristwa w naszym tancuchu dostaw, jako
cenionego partnera, abysmy wspoélnie mogli promowacd
srodowisko biznesowe charakteryzujgce sie uczciwoscia,
odpowiedzialnoscig spoteczng, zrGwnowazonym
rozwojem srodowiska i odpowiedzialnymi praktykami
biznesowymi.

Kodeks postepowania dostawcéw TUV SUD okresla oczekiwania TUV SUD' wobec wszystkich partneréw w
naszym taricuchu dostaw. Wraz ze wzrostem ryzyka specyficznego dla danego kraju i towardow?, a takze ze
zwigkszeniem wielkosci Twojej firmy, rosnie rowniez stopieri naszych oczekiwan w odniesieniu do tego, w jaki
sposob wdrazasz i przestrzegasz przepiséw zawartych w Kodeksie postepowania dostawcéw ustug TUV SUD
lub rownowaznych wtasnych standardach w Twojej firmie, i czy odpowiednio uwzgledniasz je we wtasnym
taricuchu dostaw. Spetniajgc nasze oczekiwania, wspolnie mozemy przyczyni¢ sie do globalnego taricucha
dostaw korzystnego dla wszystkich ludzi, spoteczeristwa i Srodowiska.

Dzigkujemy za Wasze zaangazowanie!
Zarzad TUV SUD

"W ninigjszym dokumencie "TUV SUD" odnosi sie do spotek TUV SUD AG i grupy TUV SUD, w ktérych TUV SUD AG
posiada bezposrednio lub posrednio wiekszos¢ udziatow lub w ktorych TUV SUD AG ma w inny sposob decydujgcy
wptyw.

2 TUV SUD wykorzystuje w szczegdlnosci Prewave Score i Indeks Percepcii Korupcji Transparency International w
celu okreslenia ryzyka specyficznego dla danego kraju i towarow.
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1. Podejmujac decyzje i dziatania biznesowe,
przestrzegamy obowigzujacych przepisow
prawa kazdego kraju, a takze odrzucamy
nieuczciwe praktyki biznesowe®.

Oczekujemy, ze partnerzy w naszym tancuchu dostaw beda
przestrzegac przepisow, regulacji i norm majgcych
zastosowanie do ich odpowiednich dziatari biznesowych.
WSszyscy w haszym tancuchu dostaw powinni réwniez

dazy¢ do ustanowienia i stosowania odpowiedniego systemu
zarzgdzania zgodnoscig (np. zgodnie z normg ISO 37301).

8 Zasadly, ktdre nas obowigzujg, sg okreslone w Kodeksie postepowania TUV SUD
(https://wwwituvsud.com/pl-pl/o-nas/compliance).


https://www.tuvsud.com/pl-pl/o-nas/compliance

Kodeks Postepowania Dostawcéw Ustug TUV SUD

2. Jestesmy zobowigzani do naszej
odpowiedzialnosci spotecznej i szanujemy
uznane na catym swiecie prawa cztowieka,
standardy pracy i standardy spoteczne“.

W zwigzku z tym mamy nastepujgce oczekiwania dotyczgce
praw cztowieka w stosunku do partneréw w naszym
tancuchu dostaw:

21. Zakaz pracy dzieci, szczegdlna ochrona nieletnich pracownikéow

Oczekujemy, ze zadne dziecko ponizej wieku w ktdrym, zgodnie z prawem obowigzujacym w miejscu
zatrudnienia, konczy sie obowigzek szkolny oraz w zadnym wypadku dziecko ponizej 15 roku zycia, nie bedzie
zatrudnione w naszym taricuchu dostaw. Nalezy podjg¢ odpowiednie srodki w celu zapewnienia zdrowia,
bezpieczeristwa i rozwoju niepetnoletnich pracownikow.

2.2. Zakaz jakiejkolwiek formy pracy przymusowej oraz wspotczesnego niewolnictwa

Oczekujemy, ze wszyscy w naszym tancuchu dostaw bedg scisle przestrzegac¢ zakazu wszelkich form pracy
przymusowej, niewolnictwa i handlu ludZzmi. W naszym tancuchu dostaw nalezy unika¢ praktyk, ktére powoduja,
ze pracownicy nie sg w stanie swobodnie decydowac o odejsciu z pracy; dotyczy to w szczegdlnosci rekrutacii
imigrantow.

2.3. Bezpieczenistwo i higiena pracy

Oczekujemy, ze wszyscy w naszym tancuchu dostaw przestrzega¢ beda co najmniej obowigzujgcych lokalnie
norm bezpieczeristwa i higieny pracy. Ponadto wszyscy w naszym taricuchu dostaw powinni dgzy¢ do
ustanowienia i stosowania odpowiedniego systemu zarzgdzania bezpieczeristwem i higieng pracy (np. zgodnie
z normg ISO 45001).

4 Nasza strategia dotyczgca przestrzegania zobowigzan w zakresie nalezytej starannosci w zakresie praw
cztowieka i srodowiska znajduje sie w naszej Strategii Praw Cztowieka
(https://wwwituvsud.com/pl-pl/o-nas/compliance).


https://www.tuvsud.com/pl-pl/o-nas/compliance
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2.4. Bez nekania, bez przemocy
Oczekujemy, ze zaden pracownik w naszym taricuchu dostaw nie bedzie molestowany seksualnie lub w zaden
inny sposdb, poddawany przemocy psychicznej, fizycznej czy podobnym grozbom.

25. Wolnos¢ zrzeszania sig, prawo do negocjacji zbiorowych

Oczekujemy, ze prawo wszystkich pracownikdéw w naszym tancuchu dostaw do swobodnego zrzeszania sie,
organizowania sie, wyznaczania przedstawicieli pracownikow i negocjacji zbiorowych bedzie respektowane.
Tam, gdzie lokalne przepisy sa z tym sprzeczne, oczekujemy, ze w naszym taricuchu dostaw zostang
podjete odpowiednie srodki w celu ochrony grup potencjalnie znajdujgcych sie w niekorzystnej sytuaciji, a w
szczegdlnosci w celu umozliwienia dialogu z niezaleznymi grupami pracownikéw bez naruszania lokalnych
przepisow.

2.6. Zakaz dyskryminaciji

Oczekujemy, ze zaden pracownik w naszym taricuchu dostaw nie bedzie dyskryminowany, m.in.: ze wzgledu na
ptec, wiek, kolor skdry, pochodzenie narodowe, etniczne lub spoteczne, orientacje lub tozsamos¢ seksualng,
stan zdrowia lub niepetnosprawnosc, religie, Swiatopoglad lub poglady polityczne.

2.7. Promowanie réznorodnosci, rownosci i inkluzywnosci

Oczekujemy, ze wszyscy w naszym tancuchu dostaw promowac beda réznorodnose, rownoseé i inkluzywnosé
oraz podejma odpowiednie srodki w celu ochrony praw osob i grup znajdujgcych sie w trudnej sytuacii, takich
jak kobiety, nieletni, osoby niepetnosprawne, pracownicy migrujgcy, ludnosc¢ tubylcza i spotecznosci lokalne.

2.8. Odpowiednie wynagrodzenie, uczciwe warunki pracy i $wiadczenia socjalne

Oczekujemy, ze wynagrodzenie pracownikéw w naszym taricuchu dostaw bedzie odpowiednie i sprawiedliwe
oraz w zadnym wypadku nie spadnie ponizej lokalnie obowigzujacej ptacy minimalnej. Wszyscy w naszym
taricuchu dostaw powinni réwniez przestrzegac lokalnych standardéw dotyczacych odpowiednich godzin pracy,
w tym nadgodzin i przerw, a takze $wiadczer socjalnych (takich jak wynagrodzenie chorobowe, urlop
rodzicielski i urlop wypoczynkowy).

29. Zakaz bezprawnego nabywania gruntow, laséw, wod lub zasobdéw

Oczekujemy, ze wszyscy w naszym taricuchu dostaw szanowacé bedg lokalne, krajowe, miedzynarodowe oraz
tradycyjne prawa do ziemi, laséw, wod czy zasobdw oraz unika¢ zawtaszczania gruntow, bezprawnej eksmis;ji
lub bezprawnego wywtaszczenia podczas nabywania, zagospodarowania lub innego wykorzystywania gruntow,
laséw, wéd lub zasobdw.

210. Zakaz stosowania przemocy przez organy bezpieczeristwa

Oczekujemy, ze w naszym taricuchu dostaw nie zostang powotane zadne prywatne ani publiczne organy
bezpieczeristwa w celu ochrony firmy lub projektéw biznesowych, jesli naruszajg one obowigzujgce prawo
lub prawa cztowieka. W naszym taricuchu dostaw nalezy zwrdci¢ szczegdlng uwage na zagrozenia dla oséb
lub grup osdb szczegdlnie narazonych, takich jak dziatacze na rzecz praw cztowieka lub ochrony srodowiska, a
takze na ich wolnos¢ wypowiedzi, zgromadzen i zrzeszania sie.

211. Prawa ludéw tubylczych i spotecznosci lokalnych

Oczekujemy, ze wszyscy w naszym tancuchu dostaw bedg szanowac prawa ludow tubylczych i spotecznosci
lokalnych, w szczegdlnosci prawo do samostanowienia i prawa kulturalne, a takze prawo do dobrowolne;j,
uprzedniej i Swiadomej zgody.

212. Nalezyta starannos¢ w odniesieniu do surowcow pochodzgcych z obszardw dotknietych konfliktami i
obszardw wysokiego ryzyka

Oczekujemy, ze podmioty w naszym taricuchu dostaw, ktérych towary zawierajg surowce pochodzace z
krajéw dotknietych konfliktami lub obszaréw wysokiego ryzyka (tzw. CAHRA) pozyskiwac je bedag wytacznie
z odpowiedzialnych Zrédet, ktdre ustanowity odpowiednie procesy nalezytej starannosci w odniesieniu do
zagrozen dla ludzi i Srodowiska.
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31. Zréwnowazone wykorzystanie zasobdw naturalnych, ochrona srodowiska i klimatu

Oczekujemy, ze kazdy podmiot w naszym taricuchu dostaw bedg ostroznie korzystac¢ z zasobow naturalnych i w
miare mozliwosci je chroni¢, ponownie wykorzystywac lub poddawac recyklingowi. Ponadto wszyscy w naszym
taricuchu dostaw powinni dazy¢ do dziatania w sposdéb jak najbardziej przyjazny dla srodowiska i klimatu oraz do
ustanowienia i stosowania odpowiedniego systemu zarzagdzania srodowiskowego (np. zgodnie z norma ISO 14001).

3.2. Unikanie odpaddw, sciekdow i emisiji

Oczekujemy, ze w naszym taricuchu dostaw w jak najwiekszym stopniu unikniemy wytwarzania odpaddw, sciekow
i emisji. W naszym taricuchu dostaw musi by¢ zapewniona przyjazna dla srodowiska gospodarka Sciekami i
odpadami, a wszelkie wytwarzane odpady muszg by¢ przetwarzane i utylizowane zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami i aktualnym stanem techniki.

3.3. Brak szkodliwych zmian srodowiskowych

Oczekujemy, ze kazdy podmiot w naszym taricuchu dostaw unika¢ bedzie powodowania szkodliwych zmian
gleby, zanieczyszczenia wody lub powietrza, szkodliwych emisji hatasu lub nadmiernego zuzycia wody, zwtaszcza
jesli taka zmiana Srodowiska znacznie narusza naturalng podstawe konserwaciji i produkcji zywnosci, uniemozliwia
dostep do bezpiecznej wody pitnej, utrudnia lub niszczy dostep do urzadzen sanitarnych lub szkodzi zdrowiu.

34. Odpowiedzialne obchodzenie sie z substancjami niebezpiecznymi

Oczekujemy, ze podmioty w naszym taricuchu dostaw, ktére majg do czynienia z substancjami
niebezpiecznymi, takimi jak rtec, trwate zanieczyszczenia organiczne lub odpady niebezpieczne, beda
przestrzega¢ zakazéw wynikajgcych z Konwencji z Minamaty, Konwencji Sztokholmskiej i Konwenciji Bazylejskiej.
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3.5. Dekarbonizacja, efektywnos¢ energetyczna i odnawialne zrédta energii

Oczekujemy, ze w naszym taricuchu dostaw zostang podjete odpowiednie srodki w celu unikniecia i
ograniczenia bezposrednich i posrednich emisji gazoéw cieplarnianych oraz zwigkszenia efektywnosci
energetycznej i wykorzystania odnawialnych lub alternatywnych Zrédet energii. Kazdy podmiot w naszym
taricuchu dostaw powinien réwniez dgzy¢ do zapewnienia przejrzystosci w zakresie emisji gazéw
cieplarnianych w ramach wtasnej dziatalnosci, jak i na dalszych szczeblach taricucha dostaw.

3.6. Ochrona naturalnych ekosystemow i réznorodnosci biologicznej

Oczekujemy, ze wszyscy w haszym taricuchu dostaw beda chroni¢ naturalne ekosystemy i
odpowiedzialnie korzystaé z gruntow, laséw i wody. Nikt w naszym tarnicuchu dostaw nie powinien
przyczynia¢ sie do zmiany, uszkodzenia lub niszczenia naturalnych ekosystemow, tj. w szczegolnosci do
wylesiania lub uszczelniania gruntéw i zwigzanego z tym zmniejszania réznorodnosci biologiczne;.

3.7. Dobrostan zwierzat
Oczekujemy, ze podmioty w naszym tancuchu dostaw, ktére przetwarzajg produkty pochodzenia
zwierzecego, podejma odpowiednie srodki w celu zapewnienia zgodnosci z dobrostanem zwierzat.
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4. W naszym otoczeniu biznesowym zawsze
postepujemy odpowiedzialnie i uczciwie.

W zwigzku z tym mamy nastepujgce oczekiwania wobec
partnerow w naszym tancuchu dostaw w odniesieniu do
odpowiedzialnego prowadzenia dziatalnosci i uczciwosci:

41. Brak korupciji
Oczekujemy, ze w naszym taricuchu dostaw nie bedg tolerowane zadne dziatania korupcyjne i ze zostang
podjete skuteczne srodki przeciwko wszelkim formom przekupstwa i bycia przekupywanym.

4.2. Unikanie konfliktow interesow

Oczekujemy, ze decyzje zwigzane ze wspotpracg w ramach naszego taricucha dostaw bedg podejmowane
wytacznie na podstawie obiektywnych przestanek, a nie w oparciu o osobiste interesy. W naszym taricuchu
dostaw kazdy dostawca powinien proaktywnie i natychmiastowo informowac nas o kazdej sytuaciji, ktdra moze
prowadzi¢ do konfliktu intereséw, aby da¢ nam mozliwos¢ podjecia odpowiednich dziatan.

4.3. Obiektywizm w testach i ocenach
Oczekujemy, ze podmioty w naszym taricuchu dostaw, ktére swiadczg ustugi testowania lub oceny, beda robic
to w sposoéb obiektywny, przejrzysty oraz z niezbedng wiedza specjalistyczng i profesjonalizmem.

4.4. Uczciwa i wolna konkurencja

Oczekujemy, ze wszystkie podmioty w naszym taricuchu dostaw zapewniag uczciwa i wolng konkurencje oraz
beda przestrzegac wszystkich odpowiednich przepiséw antymonopolowych oraz dotyczacych uczciwej
konkurenciji.

4.5. Bez prania brudnych pieniedzy, bez finansowania terroryzmu

Oczekujemy, ze wszyscy uczestnicy naszego taricucha dostaw podejma skuteczne dziatania w celu
zapewnienia, ze aktywa nielegalnego pochodzenia nie zostang wprowadzone do cyklu gospodarczego oraz
przeciwdziata¢ beda finansowaniu terroryzmu.

4.6. Kontrola eksportu i sankcje gospodarcze
Oczekujemy, ze wszyscy w haszym taricuchu dostaw przestrzega¢ beda obowigzujgcych ograniczen
wynikajacych z przepisow dotyczgcych kontroli eksportu i embarga oraz odpowiednich list sankcyjnych.
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4.7. Ochrona danych

Oczekujemy, ze kazdy uczestnik naszego tarnicucha dostaw bedzie gromadzit i przetwarzat dane osobowe
wytacznie w sposdb zgodny z prawem i przejrzysty, wytgcznie w okreslonych, wyraznych i zgodnych z
prawem celach oraz tylko w niezbednym i proporcjonalnym zakresie. W naszym tanicuchu dostaw dane
osobowe powinny byé odpowiednio chronione i usuwane, gdy podstawowe cele przestajg miec
zastosowanie.

4.8. Bezpieczenstwo informaciji

Oczekujemy, ze bezpieczenstwo informacji w naszym taricuchu dostaw bedzie zapewnione za pomocg
odpowiednich srodkdw technicznych i organizacyjnych, w szczegélnosci poprzez ochrone przed
nieuprawnionym, niezgodnym z prawem i przypadkowym przetwarzaniem, ujawnieniem, zmiana,
uszkodzeniem, zniszczeniem lub utrata.

4.9. Odpowiedzialne korzystanie ze sztucznej inteligenciji

Oczekujemy, ze w naszym taricuchu dostaw zostang podjete odpowiednie srodki w odniesieniu do
wykorzystania sztucznej inteligencji, aby zapewnic, ze jest ona obstugiwana w sposdb odpowiedzialny,
a w szczegolnosci bez dyskryminacji.

410. Ochrona wtasnosci intelektualne;j

Oczekujemy, ze wtasnosg intelektualna w naszym tancuchu dostaw bedzie chroniona, nie bedzie
naruszana i nie bedzie wykorzystywana w sposéb nieuprawniony; dotyczy to w szczegélnosci tajemnic
handlowych TUV SUD i osdb trzecich, a takze znakéw towarowych i testowych TUV SUD, ktére moga byd
uzywane tylko wtedy, gdy udzielona zostanie odpowiednia licencja. W naszym tancuchu dostaw nalezy
zapobiegac¢ podrabianiu, podrébkom i plagiatom.

411. Starannos¢ handlowa, odpowiedzialnos¢ finansowa, wtasciwe prowadzenie dokumentacii i
przejrzysta komunikacja

Oczekujemy, ze w naszym tancuchu dostaw wypetniane bedag obowigzki podatkowe i celne oraz ze
sktadane beda tylko doktadne i przejrzyste deklaracje. Kazdy podmiot w naszym taricuchu dostaw
powinien prowadzi¢ ewidencje w sposéb kompletny i prawidtowy oraz stanowiacy podstawe przejrzystej
i rzetelnej komunikacji finansowe;j i niefinansowej dotyczgcej dziatalnosci gospodarcze;.

412. System informowania o nieprawidtowosciach i ochrona sygnalistow

Oczekujemy, ze w naszym taricuchu dostaw zostang stworzone poufne kanaty, za posrednictwem
ktérych kazda osoba zgtosi¢ moze skargi lub zawiadomienia dotyczace niewtasciwego postepowania,
W razie potrzeby anonimowo, oraz ze zagwarantowana zostanie skuteczna ochrona sygnalistéw, a
takze zasada domniemania niewinnosci. W naszym taricuchu dostaw skargi lub zgtoszenia dotyczace
niewtadciwego postepowania moga by¢ réwniez sktadane za posrednictwem kanatu zaufania TUV SUD
przez dowolng osobe wewnetrzng lub zewnetrzng na catym swiecie.



Dane kontaktowe i Imprint

Dane kontaktowe

W razie jakichkolwiek pytan lub problemow ze zrozumieniem niniejszego Kodeksu postgpowania dostawcy
prosimy o kontakt z osobg kontaktowg z dziatu TUV SUD Procurement. Chetnie pomozemy.

E-Mail: aleksandra.sawicka@tuvsud.com

Aktualna wersja Kodeksu Postepowania Dostawcow TUV SUD dostepna jest online:
https://www.tuvsud.com/pl-pl/o-nas/dane-firmy-i-owh

Skargi i oznaki niewtasciwego postgpowania zgtasza¢ mozna droga mailowg (trustchannel@tuvsud.com),
telefonicznie lub listownie do Globalnego Biura ds. Zgodnosci TUV SUD AG lub za posrednictwem kanatu
zaufania TUV SUD (https://www.tuvsud.com/pl-pl/o-nas/compliance/trust-channel).
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