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Szanowni Panstwo,

Zwiekszamy wartosc. Inspirujemy zaufanie.
To nasza obietnica dla naszych klientow.
Reputacja TUV SUD jest zbudowana na
technicznej doskonatosci naszych ustug,

jak rowniez na niezaleznosci, uczciwosci

| przestrzeganiu prawa w naszej codziennej
pracy. W TUV SUD wierzymy, ze zaufanie jest
podstawg naszego sukcesu korporacyjnego.

Wspieramy i certyfikujemy firmy i ich
produkty na catym swiecie zgodnie
z szerokim zakresem norm
technicznych, aby stworzy¢ wartos¢
dodang dla naszych klientéw. W tym
zakresie nasz sukces zalezy w duzej
mierze od zaufania dla naszej
niezaleznosci i uczciwosci. Reputacja
TUV SUD w sferze publicznejina
rynku jest zatem jednym z naszych
najcenniejszych aktywow.
Niezaleznosé, uczciwosé i zgodnosé
Z prawem sg wiodgcymi zasadami
Kodeksu Postepowania TUV SUD.

Kodeks postepowania stanowi
fundament naszego Programu
Zgodnosci TUV SUD oraz zawiera
zasady, na ktdrych opierajg sie nasze
profesjonalne dziatania.

W celu zapewnienia zgodnosci

z przepisami, szczegoélnie wazne jest
dla nas, aby wszyscy pracownicy
przestrzegali jednolitych zasad
naszego Kodeksu Postepowania,
ktory obowigzuje we wszystkich
lokalizacjach na catym swiecie.
Prosimy o zapoznanie sie z trescig
Kodeksu Postepowania i zwigzanymi
Z nim zasadami.

Wszyscy cztonkowie kierownictwa
TUV SUD sa zobowiazani do
zagwarantowania, ze ich pracownicy
Scisle przestrzegajg Kodeksu
postepowania TUV SUD oraz

do dawania przyktadu poprzez
aktywne stosowanie i komunikowanie
zasad naszego Kodeksu
postepowania.

Z powazaniem,

/

Kodeks Postepowania

Naruszenia zgodnosci mogg miec¢
znaczace konsekwencje, zarowno
finansowe, jak i ewentualnie karne,
dla TUV SUD i zaangazowanych oséb,
a takze trwale zaszkodzic¢ reputacji
TUV SUD. Przestrzeganie wymogéw
zgodnosci chroni zatem nas
wszystkich. Jesli dowiesz sie

0 naruszeniu zgodnosci, istniejg rézne
opcje raportowania - prosimy

o skorzystanie z nich. Bedziemy
reagowac W sposob rygorystyczny

i odpowiedni na wszelkie stwierdzone
naruszenia zgodnosci, aby chroni¢
firme i naszych pracownikéw.

Zawsze Kieruj sie w swoim
postepowaniu duchem i zatozeniami
Kodeksu Postepowania, nawet jesli
nie obejmuje on konkretnej sprawy,
oraz kieruj sie zdrowym rozsgdkiem.
Zgodnos¢ zaczyna sie od kazdego

Z nas, od kazdego pracownika

TUV SUD. Ty i my wszyscy jestesmy
odpowiedzialni za to, jak prowadzimy
dziatalno$é w TUV SUD i za
zapewnienie, ze TUV SUD jest
zastuzenie postrzegana jako
niezalezna firma, ktora dziata uczciwie
i zgodnie z prawem.

Ishan Palit Sabine Nitzsche
Prezes Zarzadu, Cztonek Zarzadu,
TUV SUD AG TUV SUD AG






1. Przestrzegamy

W TUV SUD, we wszystkich
naszych decyzjach i
dziataniach biznesowych
przestrzegamy wszystkich
obowigzujacych praw zaréwno
krajowych jak i zagranicznych
oraz odrzucamy nieuczciwe

Trwata wspotpraca biznesowa
korzystna dla wszystkich moze istnie¢
tylko wtedy, gdy panuje uczciwa
konkurencja i Sciste przestrzeganie
prawa. Korupcja, zmowa migdzy
konkurentami, malwersacje i oszustwa
oraz podobne naruszenia zaktdcajg
konkurencje, prowadzag do wyzszych
kosztow, mogg by¢ zwigzane

ze znacznymi karami i uszczerbkiem
na reputacji, a ostatecznie zagrazajg
réwniez miejscom pracy w TUV SUD.

Co to oznacza dla ciebie?
Badz swiadomy i przestrzegaj
wszystkich obowigzujgcych zasad
i przepiséw (w tym niniejszego
Kodeksu Postepowania i
stosownych regulacji).
Oceniaj wszystkie zachowania
zawodowe w celu ustalenia,
czy sg one zgodne z Kodeksem
Postepowania, polityka firmy oraz
wszystkimi obowigzujgcymi
przepisami prawa.

W TUV SUD nie tolerujemy naruszeni
prawa w zwigzku z czym
podejmujemy odpowiednie dziatania
dyscyplinarne w przypadku
jakichkolwiek naruszen zobowigzan
prawnych i/lub umownych, bez
wzgledu na sankcje przewidziane

na mocy prawa.
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2. Nasza odpowiedzialnos¢ wobec ludzi i Srodowiska

2 W TUV SUD przestrzegamy uznanych na
°t catym swiecie praw cztowieka oraz

Przestrzegamy praw podstawowych standardow pracy

cztowieka. standarddw Miedzynarodowej Organizacji Pracy (ILO).
9

pracy i norm spotecznych

Nasza odpowiedzialno$¢ dotyczgca
przestrzegania praw cztowieka,
standardow pracy i norm spotecznych
dotyczy catego naszego taricucha
wartosci, zwracajac szczegdlng uwage
na prawa wrazliwych jednostek i grup,
takich jak kobiety, dzieci, osoby
niepetnosprawne, pracownicy
migrujagcy czy ludnosc¢ rdzenna.

Chcielibysmy podkresli¢ naszg
odpowiedzialnos¢ za przestrzeganie
zakazu wszelkich form pracy
przymusowej, niewolnictwa i handlu
ludZmi, zakazu pracy dzieci oraz
zakazu wszelkich form dyskryminaciji,
jak réwniez wolnosci zrzeszania sie i
prawa do negocjacji zbiorowych w
celu zapewnienia bezpiecznego i
zdrowego srodowiska pracy. Powaznie
traktujemy zaangazowanie i dialog z
ludnoscia rdzenna, a takze promujemy
dialog z naszymi klientami w
stosownych przypadkach.




2. Nasza odpowiedzialnos¢ wobec ludzi i Srodowiska

W TUV SUD traktujemy wszystkich tak,

jak sami chcielibysmy by¢ traktowani:

Zz szacunkiem, uczciwoscig i doceniamy
réoznorodnosé. Nie tolerujemy zadnej formy
dyskryminaciji, rasizmu, molestowania

czy zastraszania.

TUV SUD jest firma globalna,
dziatajgcg w réznych krajach o
réznych kulturach. Ludzie o réznych
podstawach etnicznych i religijnych,
Swiatopogladzie, niepetnosprawnosci,
ptci lub tozsamosci seksualnej oraz
w réznym wieku sg dla nas wartoscia.
Nikt nie moze by¢ bezposrednio

lub posrednio dyskryminowany,
molestowany seksualnie lub
ponizany ze wzgledu na ktérgkolwiek
o ztych cech.

W TUV SUD dazymy do zapewnienia
kobietom i mezczyznom rownych

29 ceana rozwol,
Traktujemy sie wzajemnie z

szacunkiem i sprawiedliwie

hie dyskryminujemy i nie

nekamy nikogo

14




2. Nasza odpowiedzialnos¢ wobec ludzi i Srodowiska

2.3.

Przestrzegamy norm

dotyczacych bezpieczenstwa

| higieny pracy
|III|III|III|III|III|III|IIi|III|

W TUV SUD przestrzegamy wymagarn
prawnych i technicznych oraz norm
dotyczacych bezpieczenstwa i higieny pracy.

Stosujemy podejscie “Wizja zero” i
dazymy do zerowej liczby wypadkdéw
przy pracy i choréb zawodowych.
Naszym najwyzszym priorytetem jest
unikanie $miertelnych i powaznych
wypadkoéw przy pracy. Dla nas jako
dostawcy ustug technicznych, gdzie
ludzie i ich wiedza sg naszym kapitatem,
ochrona naszych pracownikow zawsze
byta integralng czescig naszej kultury
korporacyijne;.




2. Nasza odpowiedzialnos¢ wobec ludzi i Srodowiska

24 W TUV SUD projektujemy nasze dziatania
* ) : : biznesowe tak, aby byty jak najbardziej
Chronlmy srodowisko naturalne przyjazne dla srodowiska i minimalizujemy
H negatywny wptyw naszej dziatalnosci
na srodowisko poprzez maksymalne
graniczenie zuzycia energii oraz
wytwarzania odpadow, sciekdéw i emisiji.

Przestrzeganie obowigzujacych
lokalnych przepisdw, regulacji i norm
dotyczacych ochrony srodowiska jest
dla nas sprawg oczywista.

W ten sposdb, jako przedsiebiorstwo
nieprodukcyjne, przyczyniamy sie
réowniez do wktad w zréownowazone
wykorzystanie zasobdw, ochrone
$srodowiska, a w szczegdlnosci w
ochrone klimatu. Poprzez nasze
terazniejsze dziatania oraz
zréwnowazenie naszych obecnych
praktyk biznesowych i stylu zycia,
szanujemy i chronimy srodowisko
zycia przysztych pokolen.
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3. Nasz Kodeks Postepowania

3.1.
Unikamy konfliktu
interesow

22

Poniewaz niezaleznos¢é, uczciwos¢é i zaufanie
do naszych ustug sg podstawg naszej
wiarygodnosci, w TUV SUD unikamy
konfliktéw intereséw.

AKonflikt interesé6w moze
pojawi¢ sie w réznych
konstelacjach, np. gdy:
Prywatne interesy pracownikow

TUV SUD s3 (potencjalnie)
sprzeczne z interesami TUV SUD; lub

Nasza pozycja jako niezaleznej
firmy jest zagrozona.

W TUV SUD dbamy réwniez o to, aby
unikng¢ pozoréw konfliktu interesow.



3. Nasz Kodeks Postepowania

3.2.

Konkurujemy wytacznie w
oparciu o korzysci ptyngce z
naszych ustug i produktow

W TUV SUD nie tolerujemy korupcji,
poniewaz zaktéca ona konkurencje
i szkodzi ludziom i spoteczenstwu.

Naszym celem jest unikniecie
wrazenia, ze wszelkiego rodzaju
zachety mogtyby by¢ postrzegane lub
widziane jako rodzaj wynagrodzenia
za okreslone, zgdane zachowanie.
Dotyczy to zwtaszcza kontaktéw z
urzednikami paristwowymi.

Nasi pracownicy nie moga zatem
zadag, obiecywac, przyznawac ani
przyjmowac jakichkolwiek korzysci
materialnych lub niematerialnych w
zamian za zakup produktéw lub ustug.

Zapewniamy rowniez, ze strony
trzecie dziatajgce w imieniu

TUV SUD sa starannie
selekcjonowane i monitorowane.




3. Nasz Kodeks Postepowania

Nie wywieramy
nadmiernego wptywu
na konkurencje

W TUV SUD szanujemy uczciwa i wolna
konkurencje miedzy firmami, ktora jest
chroniona przez obowigzujgce przepisy
dotyczace konkurenciji i prawa

antymonopolowego.

Przepisy te zabraniajg m.in. firmom
o dominujgcej pozycji na rynku
tworzenia karteli i naduzywania
swojej pozycji rynkowe;j.

Ufamy, ze bedziemy otrzymywac
zamoéwienia ze wzgledu na jakosé
naszych ustug i nasze konkurencyjne
ceny oraz ze nie uczestniczymy w
porozumieniach naruszajgcych prawo
antymonopolowe lub w
niedopuszczalnej wymianie informacji,
np. na temat cen, ilosci, informaciji o
klientach lub innych warunkdéw
prowadzenia dziatalnosci.
Powstrzymujemy sie réwniez od
angazowania sie w jakiekolwiek

inne praktyki antykonkurencyjne.



3. Nasz Kodeks Postepowania

3.4.

Nie angazujemy sie
W pranie pieniedzy
ani finansowanie

W TUV SUD pomagamy zapewnié, ze aktywa
nielegalnego pochodzenia nie zostang
wprowadzone do obrotu gospodarczego.

Podobnie potepiamy wszelkie formy
finansowania terroryzmu. Dlatego
tez przestrzegamy obowigzujacych
krajowych i miedzynarodowych
przepiséw dotyczgcych zwalczania
prania pieniedzy i finansowania
terroryzmu.

Korzystajgc z automatycznego
procesu sprawdzania list sankciji,
zapewniamy, ze zawsze jestesmy
informowani o aktualnych listach
sankcyjnych i sprawdzamy, czy
nasi dtuznicy i wierzyciele nie
znajdujg sie na nich.




3. Nasz Kodeks Postepowania

Przestrzegamy przepisow
dotyczacych kontroli eksportu

W TUV SUD przestrzegamy obowiazujacych
ograniczen dotyczacych kontroli eksportu

i embarga.

Przepisy dotyczace kontroli

eksportu regulujg eksport i reeksport
towarodw i ustug, ktére mogg byc¢
wykorzystywane zaréwno do celéw
wojskowych, handlowych, a takze ich
transfer wewnatrz kraju. Prawa te
stuzg bezpieczerstwu narodowemu i
innym aspektom lub majg na celu
wptyniecie na zachowanie danego
kraju, firmy lub osoby. Swiadczenie
ustug przez TUV SUD moze réwniez
podlegac takim ograniczeniom ze
wzgledu na przepisy dotyczgce
kontroli (re)eksportu i embarga
Republiki Federalnej Niemiec, Unii
Europejskiej, Stanéw Zjednoczonych
Ameryki i/lub innych krajéow.



3. Nasz Kodeks Postepowania

3.6.

Prowadzimy prawidtowa
ewidencje i wypetniamy
obowiagzki wynikajgce z prawa
podatkowego i celnego

W TUV SUD jestesmy odpowiedzialni za
przedstawianie naszych dziatan biznesowych
W sposob przejrzysty, kompletny i doktadny
za pomocag haszej ksiegowosci i
sprawozdawczosci finansowe;.

Wymaga to, aby wszystkie rejestry
byty przygotowane z doktadnoscig i
rzetelnoscia.

W TUV SUD wypetniamy nasze
zobowigzania podatkowe i
zapewniamy to za pomocg naszego
systemu kontroli wewnetrzne;j.

W TUV SUD przestrzegamy
obowigzujgcych przepiséw celnych.




3. Nasz Kodeks Postepowania

3.7.

Komunikujemy S|Q W W TUV SUD zapewniamy, ze nasze

oswiadczenia sg zawsze doktadne i
przejrzyste. Nie sktadamy oswiadczen
wprowadzajgcych w btad.

sposob odpowiedzialny

Zapewniamy rowniez, ze marki i
certyfikaty TUV SUD sg
wykorzystywane w odpowiedni i
prawidtowy sposaob.

W TUV SUD tylko upowaznieni
rzecznicy firmy mogg dostarczacd
informacje do prasy lub na media

/ \ spotecznosciowe w imieniu firmy.

Nie publikujemy poufnych lub
zastrzezonych informacji o firmie, w
tym podczas korzystania z platform
mediow spotecznosciowych, blogow
Llub innych foréw publicznych (takich

jak Facebook, LinkedIn, Twitter czy
Instagram). Nawet w przypadku
wpisow na koncie prywatnym

uwazamy, ze strony trzecie moga
zrozumied takie wpisy jako wyrazenie
opinii przez TUV SUD.

34




3.8.

Kodeks Postepowania

W TUV SUD chronimy nasze wtasne
tajemnice firmowe i handlowe, jak réwniez
inne informacje poufne i wewnetrzne. Jako
dostawca ustug technicznych, posiadamy
cenng, zastrzezong wiedze, jak rowniez
szeroki zakres tajemnic firmowych i
handlowych, ktére stanowig podstawe
naszych udanych dziatan biznesowych.

% Analogicznie zdajemy sobie sprawe,
ze w zwigzku ze swiadczeniem
naszych ustug mozemy poznac¢
tajemnice firmowe i handlowe oséb
trzecich. Te rowniez chronimy przed
nieuprawnionym ujawnieniem.

37




3. Nasz Kodeks Postepowania

3.9.
Dbamy o mienie i zasoby
TUV SUD

W TUV SUD traktujemy wtasnosé firmowa

z nalezytg starannoscia. Zawsze pamietamy,
ze wtasnosc¢ firmy nie stuzy prywatnym
korzysciom pracownikow.

Marnowanie zasobdw firmy lub

inne postepowanie z aktywami

firmy niedbale lub niewtasciwie
szkodzi nam wszystkim i catej firmie.
Bierzemy to réwniez pod uwage przy
dokonywaniu wydatkéw w imieniu

i na rachunek TUV SUD.



Kodeks Postepowania
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4. Nasza obstuga systemoéw IT i danych osobowych

41.
Zabezpieczamy nasze
systemy IT

W TUV SUD zapewnienie bezpieczenstwa
technologii informacyjnej (IT) jest bardzo
wazne, poniewaz odgrywa ona kluczowg
role w realizacji naszych zadan.

Wszystkie wazne funkcje oraz zadania
strategiczne i operacyjne sg w duzej
mierze wspierane przez IT. Dlatego tez
ostroznie obchodzimy sie z IT, w tym
ze sprzetem i oprogramowaniem.

Nasi pracownicy odgrywajg ogromng
role w bezpieczenistwie informaciji,
dlatego odpowiednio szkolimy ich w
zakresie bezpiecznego i ostroznego
obchodzenia sie z IT.



4. Nasza obstuga systemoéw IT i danych osobowych

4.2.
Chronimy
dane osobowe

44

W TUV SUD podczas przetwarzania danych
osobowych przestrzegamy aktualnych i
obowigzujgcych przepiséw o ochronie

danych osobowych.

Nasza codzienna praca obejmuje
regularng komunikacje z naszymi
pracownikami, klientami i dostawcami.
Z reguty wymiana ta bedzie
obejmowac dane osobowe, takie jak
nazwisko, adres lub dane kontaktowe
naszych oséb kontaktowych.

Te dane osobowe sg przetwarzane
wytgcznie w prawnie uzasad nionych
celach, sg merytorycznie poprawne
oraz sg przetwarzane i przekazywane
innym odbiorcom w sposdb
apewniajgcy odpowiednie
ezpieczenstwo danych osobowych.



Nasze —
postepowanie \f
wobec sygnatow
O haruszeniu
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5. Nasze postepowanie wobec sygnatéw o naruszeniu zgodnosci z przepisami
oraz ochrona oséb zgtaszajacych

5.1.

Jak zgtaszamy i postepujemy
z oznakami naruszen
zgodnosciany

Odpowiedni kierownik moze by¢ dobrg
osobg kontaktowg w przypadku pytan
dotyczacych zgodnosci z przepisami

i oznak niewtasciwego postepowania.

Osoby, ktére nie chcg omawiac tej
kwestii ze swoim kierownikiem, moga
swobodnie skontaktowac sie z Dziatem
Zgodnosci za posrednictwem poczty
elektronicznej (trustchannel@tuvsud.
com), telefonu lub listu, lub skorzystaé
z kanatu zaufania TUV SUD
(trustchannel@tuvsud.com). TUV SUD
Trust Channel (https:// www.tuvsud.
com/ compliance).

Kanat zaufania zapewnia pracownikom
TUV SUD i zewnetrznym interesariuszom
poufny i anonimowy sposdb zgtaszania
naruszen zgodnosci. Zgtoszenia za
posrednictwem Kanatu Zaufania sg
odbierane przez Globalne Biuro
Zgodnosci. Jesli sygnalisci zatozg
skrzynke pocztowg w Kanale Zaufania,
mogg anonimowo komunikowac sie z
Globalnym Biurem Zgodnosci.




5. Nasze postepowanie wobec sygnatéw o naruszeniu zgodnosci z przepisami

oraz ochrona oséb zgtaszajacych

W TOV SUD chronimy kazda
osobe, ktéra zgodnie ze swojg
najlepsza wiedzg i w dobrej
wierze zgtasza naruszenie
zgodnosci.

Osoby te nie poniosg zadnej szkody
z powodu swojego zgtoszenia.

Ochrona ta nie dotyczy zadnej osoby,
ktdra celowo lub w wyniku razacego
zaniedbania przekazuje niedoktadne
informacje o naruszeniu zgodnosci lub
zarzucie. W takim przypadku
zastrzegamy sobie prawo do podjecia
dziatani prawnych i dyscyplinarnych
wobec osoby zgtaszajgcej
nieprawidtowosci.

W TUV SUD stosujemy zasade
niewinnosci do czasu udowodnienia

Chronimy informatorow i Wwiny i ie e pracsaczamy ikoge
przestrzegamy zasady

“niewinny do czasu

udowodnienia winy”




Dane kontaktowe

W razie pytan lub problemoéw ze zrozumieniem niniejszego Kodeksu
ostepowania prosimy o kontakt z pracownikiem ds. Global Compliance Office.

Chetnie udzielimy pomocy.

Dyrektor ds. zgodnosci
Dr. Florian Stork

c/o TUV SUD AG
WestendstraBRe 199
D-80686 Munich

Tel: +49 89 5791-4631
Email: Florian.Stork@tuvsud.com

Dyrektor ds. zgodnosci z przepisami
Elke Wurster

c/o TUV SUD AG

WestendstraBe 199

D-80686 Munich

Tel: +49 89 5791-4518
Email: Elke.Wurster@tuvsud.com

Znak firmowy
wydawcy

Kodeks postepowania TUV SUD
Status: Lipiec 2025

Rada Nadzorcza:
Frank Hyldmar (Chairman)

Zarzad:
Ishan Palit
Sabine Nitzsche

Tel: +49 89 5791-0
Fax: +49 89 5791-1551
www.tuvsud.com

TUV SUD AG

Legal, Compliance & Insurance
WestendstraBe 199

D-80686 Munich

Siedziba gtéwna: Munich
Munich local court, HRB 109 326
VAT ID no. DE129484275

Znak firmowy wydawcy

TUV-SUD dane kontaktowe oséb kontaktowych pracownicy moga znalezé w
intranecie: TUV SUD - Legal, Compliance & Insurance Services (itgr.net)

Mozesz rowniez skontaktowac sie z nami poprzez:

compliance@tuvsud.com

Informacje zgodnie z § 2 (1) DL-InfoV [“Verordnung Uber Informationspflichten
Aktualna wersja Kodeksu Postepowania jest dostepna online: fur Dienstleistungserbringer”: niemieckie rozporzadzenie w sprawie obowigzku
https://www.tuvsud.com/compliance informowania przez ustugodawcéw] na stronie www.tuvsud.com/imprint.
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