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Tab. 1 Wymagania prawne  

LP.  Tytuł Adres publikacyjny  
/ status 

1. 1 PN-EN ISO 9001 Systemy zarządzania jakością – Wymagania PN-EN ISO 9001:2015-10; ISO 9001 AMD 1, 2024-02-01 

2.  
PN-EN ISO/IEC 17021-1 Ocena zgodności - Wymagania dla jednostek 
prowadzących audity i certyfikację systemów zarządzania - Część 1: 
Wymagania 

PN-EN ISO/IEC 17021-1:2015-09 

3.  

PN-EN ISO/IEC 17021-3  
Ocena zgodności - Wymagania dla jednostek prowadzących audity i certyfikację 
systemów zarządzania -- Część 3: Wymagania dotyczące kompetencji do 
auditowania i certyfikacji systemów zarządzania jakością 

PN-EN ISO/IEC 17021-3:2019-03 
  

4.  
PN-EN ISO 9004  
Zarządzanie jakością - Jakość organizacji - Wytyczne osiągnięcia trwałego 
sukces 

PN-EN ISO 9004:2018-06  

5.  
PN-ISO 10001  
Zarządzanie jakością - Zadowolenie klienta - Wytyczne dla organizacji 
dotyczące kodeksów postępowania 

PN-ISO 10001:2020-06 
 

6.  
PN-ISO 10002 
Zarządzanie jakością - Zadowolenie klienta - Wytyczne dotyczące postępowania 
z reklamacjami w organizacjach 

PN-ISO 10002:2020-07 
 

7.  
PN-ISO 10003 
Zarządzanie jakością - Zadowolenie klienta - Wytyczne dotyczące rozstrzygania 
sporów na zewnątrz organizacji 

PN-ISO 10003:2020-07 

8.  
PN-ISO 10004 
Zarządzanie jakością - Zadowolenie klienta - Wytyczne dotyczące 
monitorowania i pomiarów 

PN-ISO 10004:2020-07  

9.  
PN-ISO 10005  
Zarządzanie jakością - Wytyczne dotyczące planów jakości 

PN-ISO 10005:2020-06  

https://sklep.pkn.pl/pn-en-iso-iec-17021-3-2019-03p.html
https://sklep.pkn.pl/pn-en-iso-iec-17021-3-2019-03p.html
https://sklep.pkn.pl/pn-en-iso-iec-17021-3-2019-03p.html
https://sklep.pkn.pl/pn-en-iso-iec-17021-3-2019-03p.html
https://sklep.pkn.pl/pn-en-iso-9004-2018-06e.html
https://sklep.pkn.pl/pn-en-iso-9004-2018-06e.html
https://sklep.pkn.pl/pn-iso-10001-2020-06e.html
https://sklep.pkn.pl/pn-iso-10001-2020-06e.html
https://sklep.pkn.pl/pn-iso-10002-2020-07e.html
https://sklep.pkn.pl/pn-iso-10002-2020-07e.html
https://sklep.pkn.pl/pn-iso-10003-2020-07e.html
https://sklep.pkn.pl/pn-iso-10004-2020-07e.html
https://sklep.pkn.pl/pn-iso-10004-2020-07e.html
https://sklep.pkn.pl/pn-iso-10005-2020-06e.html
https://sklep.pkn.pl/pn-iso-10005-2020-06e.html
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10.  
PN-ISO 10006 
Zarządzanie jakością - Wytyczne zarządzania jakością w projektach 

PN-ISO 10006:2018-05 

11.  
PN-ISO 10007  
Zarządzanie jakością - Wytyczne zarządzania konfiguracją 

PN-ISO 10007:2018-05 

12.  
PN-ISO 10015 
Zarządzanie jakością - Wytyczne dotyczące zarządzania kompetencjami i 
rozwoju ludzi 

PN-ISO 10015:2020-08 

13.  
PKN-ISO/TR 10017 
Wytyczne dotyczące technik statystycznych odnoszących się do ISO 9001:2000 

PKN-ISO/TR 10017:2005 

14.  
PN-EN ISO/IEC 17030  
Ocena zgodności - Wymagania ogólne dotyczące znaków zgodności strony 
trzeciej 

PN-EN ISO/IEC 17030:2022-03 

15.  
PN-EN ISO 19011 
Wytyczne dotyczące auditowania systemów zarządzania 

PN-EN ISO 19011:2018-08  

16.  
PN-ISO 31000  
Zarządzanie ryzykiem - Wytyczne 

PN-ISO 31000:2018-08  

17.  
PN-EN IEC 31010  
Zarządzanie ryzykiem - Techniki oceny ryzyka 

PN-EN IEC 31010:2020-01  

18. I IAF MD 1  
Dokument obowiązkowy IAF dotyczący zasad próbkowania w procesach 
certyfikacji organizacji wielooddziałowych. 

IAF MD 1:2023 

19.  IAF MD 2  
Dokument obowiązkowy IAF dotyczący przenoszenia akredytowanej certyfikacji 
systemów zarządzania 

IAF MD 2:2023 

20.  IAF MD 4  
Dokument obowiązkowy IAF dotyczący stosowania technologii informacyjno-
komunikacyjnych („ICT”) do celów prowadzenia auditów/ocen 

IAF MD 4:2025 

https://sklep.pkn.pl/pn-iso-10006-2018-05e.html
https://sklep.pkn.pl/pn-iso-10006-2018-05e.html
https://sklep.pkn.pl/pn-iso-10007-2018-05e.html
https://sklep.pkn.pl/pn-iso-10015-2020-08e.html
https://sklep.pkn.pl/pkn-iso-tr-10017-2005p.html
https://sklep.pkn.pl/pn-en-iso-iec-17030-2009p.html
https://www.pca.gov.pl/download/gfx/pca/pl/defaultstronaopisowa/57/2/1/iaf-md1-2018.pdf
https://www.pca.gov.pl/download/gfx/pca/pl/defaultstronaopisowa/57/2/1/iaf_md2_2017.pdf
https://www.pca.gov.pl/download/gfx/pca/pl/defaultstronaopisowa/57/2/1/iaf_md4_2018.pdf
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21.  IAF MD 5  
Dokument obowiązkowy IAF ustalanie czasu auditu systemów zarządzania 
jakością, środowiskowego oraz bezpieczeństwa i higieną pracy 

IAF MD 5:2023 

22. I IAF MD 23 
Nadzór nad podmiotami działającymi w imieniu akredytowanych jednostek 
certyfikujących systemy zarządzania 

IAF MD 23:2023 

23.  IAF MD 28 
Dokument obowiązkowy IAF dotyczący przekazywania danych do IAF Database 
i ich utrzymywania 

IAF MD 28:2023 

24.  IAF ML 2 Ogólne zasady stosowania znaku IAF MLA 
IAF ML2:2023 

 
 
 
Tab. 2 Zakres certyfikacji prowadzonej przez jednostkę w odniesieniu do kodów IAF  

https://www.pca.gov.pl/download/gfx/pca/pl/defaultstronaopisowa/57/2/1/iaf_md5_2019.pdf
https://www.pca.gov.pl/download/gfx/pca/pl/defaultstronaopisowa/57/2/1/iaf_md23_2018.pdf
https://www.pca.gov.pl/download/gfx/pca/pl/defaultstronaopisowa/57/5/1/iaf-ml-2_2016.pdf
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Lp. Kod IAF Opis sektora gospodarki / działalności gospodarczej, zgodnie z IAF ID1 

1. 4 Tekstylia i wyroby tekstylne 

2. 5 Skóry i wyroby ze skóry 

3 6 Drewno i wyroby z drewna 

4. 14 Wyroby z gumy i tworzyw sztucznych 

5. 23 Pozostała produkcja wyrobów 

6. 17 Wyroby i wyroby metalowe 

7. 18 Maszyny i urządzenia 

8. 19 Wyroby elektroniczne i optyczne 

9. 22 Inne urządzenia transportowe 

 


