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Tanusitasi Eljaras — Ugyféltajékoztato
termékek, az EMI-TUV SUD Kft. mint Notified Body altal végzett megfeleléség
tanusitasara a 2014/33/EU direktiva IX. melléklet C2 modul szerint

Ervényességi teriilet és altalanos iranyelvek

Jelen Tanusitasi Eljaras — Ugyféltajékoztatd érvényes az EMI-TUV SUD Kft. szamara,
termékek 2014/33/EU direktiva (atlltet6é nemzeti jogszabaly: 28/2016. (VIII.23.) NGM
rendelet) IX. melléklet C2. modul szerinti megfeleléség tanusitasa, a tanusitvanyok
kiadasa, valamint a megfelel8ségi jel (,CE” jel) és az EMI-TUV SUD Kft. 1417-es Notified
Body azonosit6 szamanak hasznalata esetén. A kovetkez6kben ismertetett feltételek
kielégitik a MSZ EN ISO/IEC 17065:2013, valamint a vonatkozé iranyelvek, nemzeti
jogszabalyok kdvetelményeit.

Az elsd tanusitvany elnyerésével az Ugyfél (a tanusitvany hasznaldja) automatikusan az
EMI-TUV SUD Kft. tanusitasi rendszerének tagjava valik és mindaddig az marad, ameddig
legalabb egy tanusitvanya érvényes. Ezen kivil egy tanusitvany csak akkor érvényes, ha
az EMI-TUV SUD Kft. minden, a tanusitasi eljarassal kapcsolatos kovetelése a
szerz6désben (megallapodasban) foglaltak szerint kiegyenlitésre kerilt.

Az Ugyfél minden megbizassal elismeri az Altalanos Uzleti Feltételek, az arak, valamint
jelen Tanusitasi Eljaras — Ugyféltajékoztaté aktudlis valtozatanak érvényességét. Ezen
dokumentumok aktualis valtozatdanak hatalya kiterjed a mar fennalld szerzddéses
kapcsolatokra is.

Az EMI-TUV SUD Kift. értékeli szakértéi altal 6sszedllitott dokumentumokat. Dént a
tanusitvany megadasardl és a tanusitassal kapcsolatban felmerulé vitédk esetén, hozza
lehet fordulni.

Valamely EU iranyelv/jogszabaly alapjan kiallitott tanusitvany a mindenkori irdnyelvnek/
jogszabalynak a kiallitas idopontjaban érvényes aktualis allapotara vonatkozik.

A mindenkori akkreditald/kijeldld szervezet munkatarsa és megbizottja részt vehet az
EMI-TUV SUD Kit. altal az Ugyféinél lefolytatott megfeleléség értékelésen (Witnessaudit),

és ezt az Ugyfél kdteles elfogadni.
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Az Ugyfél kérelmezi az EMI-TUV SUD Kft.-nél a tanusitas lefolytatasat és az
EMI- TUV SUD Kft. 1417-es Notified Body azonosité szamanak hasznalatat. Az Ugyfél és

az EMI-TUV SUD Kft. egy a tanusittatni kivant modulra vonatkozé szerzédést két.

A tanusitasi eljaras

(Szerz6deés termékek megfeleléség tanusitasahoz a 2014/33/EU direktiva szerint és az
EMI-TUV SUD Kift. SUD azonosité szaméanak hasznalata targyaban.)

Az EMI-TUV SUD Kft. a tanusitasi eljaras soran az MSZ EN ISO/IEC 17025 szerint
akkreditalt vizsgaldlaboratériumi jegyz6kdnyvet és/vagy a termék tanusitasara notifikalt
szervezet tanusitvanyat befogadhatja.

Az EMI-TUV SUD Kft. szakértdi a valasztott modul, a direktiva és a valasztott
el6irasrendszer kovetelményei szerint lefolytatjak a termék/termékek megfeleléség
értékelését és az Ugyfél gyartdé lizemében helyszini bejarast végeznek. A termék
megfeleléségének értékelésérdl, ill. a bejarasrol jelentés készlil.

Az EMI-TUV SUD Kit. az MSZ EN ISO/IEC 17065 szerint akkreditalt szervezet (kijellés
esetén nem kotelezéen), amely rendelkezik sajat kidolgozott kézikonyvekkel, eljarasi
utasitasokkal és nemzetkdézi mddszerekkel, amelyek alapjan folytatja le a tanusitasi
eljarast.

A jelentés alapjan az EMI-TUV SUD Kft. tanusitd szakértéje doént a tanusitasrol.
A tanusitasi eljaras lezarasa utan az Ugyfél irasos jelentést és pozitiv eredmény esetén
tanusitvanyt kap.

Ha a negativ eredmény miatt a tandsitvanyt nem lehet kiadni, ugy az EMI-TUV SUD Kit.
nem felel azokért a hatranyokért, amelyek az Ugyfelet emiatt érik.

Az termék EU-tipusvizsgalati tanusitvanynak térténé megfelelésség ellenérzése varatlan
minta-vételezéssel:

Célja annak biztositsa, hogy a termék megfeleljen az EU-tipusvizsgalati tanusitvanyban
leirt jovahagyott tipusnak. A Gyarto véletlenszer( ellenérzésre vonatkozo kérelme alapjan
a Notified Body elvégzi a varatlan id6kozl (de legalabb 12 havonta) termék mintavételt és
felllvizsgalja azt az Ugyfél koltségére.

A Notified Body el6zetes bejelentés nélkil barmikor és barhol elvégezheti a mintavételt, a
tanusitvanyban megjeldlt gyartonal és annak raktardban (ha a tanusitvany hasznaldja
kalféldi, a meghatalmazottak raktarait is és a leanyvallalatokat, importérok esetén a
raktarukat is beleértve) és a termékekbdl, amelyekre nézve a tanusitvanyt kiallitottak,

vizsgalat céljara ingyenesen mintat vehet.



3. A tanusitvany

3.1 A tanUsitvany kiadasa és az EMI-TUV SUD Kft. 1417-es Notified Body azonositd
szamanak hasznalata
A kiadott tanusitvany tartalma:
- Tanusito szervezet neve, cime, NoBo szama;
- Tanusitvany jogosultja;
- Gyartd neve és cime;
- Termék megnevezése, tipusa;
- Jogszabaly megnevezeése;
- Vizsgalati jegyz6kényv szama;
- Kiallitas datuma és érvényessége;
- Hiteles alairas és pecsét.
3.1.1. Az EMI-TUV SUD Kft. 1417-es Notified Body azonosité szamanak feltiintetése csak a
tanusitvanyban
szerepld termékeken engedélyezett.
3.1.2. Atanusitvany csak a teljes termékre érvényes.
Az EMI-TUV SUD Kift. engedélyével a kiszallitdshoz a ,CE” jellel és a Notified Body
azonositdo szamaval ellatott terméket szét lehet szerelni alkatrészeire, amennyiben ez a
terméknek egy berendezésbe térténé beépitéséhez szikséges.
Amennyiben a szallitdshoz a terméket teljesen szét kell szerelni, az Ugyfélnek meg kell
neveznie egy 6sszeszereld (izemet, melyet az EMI-TUV SUD Kft., mint Notified Body, a
gyartdmih6z hasonléan fellgyel.
3.1.3. Ha atermékek mddosulnak a tanusitott kivitelikhdz képest, azt be kell jelenteni az EMI-
TUV SUD Kit.- nek, mint Notified Body-nak. Ebben az esetben az Ugyféinek igazolnia kell
az el6irasok betartasat vagy kiegészitd vizsgalatokat kell végeztetni. Az EMI-TUV dént a
tanusitvany érvényben tartasardl vagy visszavonasarol.
Az Ugyfél kételes a tanudsitvany érvényességét befolyasold a terméket ért karokat az EMI-
TUV SUD Kft.- el, mint Notified Bodyval kdzolni.
3.14 A C2 modulok szerint kiallitott tanusitvanyok a tanusitasi dontést kdvetéen 1 évig
érvényesek.
A tanusitvanyok meghosszabbitasara évente van lehetdség varatlan latogatas formajaban
lefolytatott ellenérzés eredményeként.
Az Ugyfél (a tanusitvany hasznaldja) az EMI-TUV SUD Kft. 1417-es Notified Body
azonositd szamanak és a megfeleléségi jel hasznalataért a szerz6dés szerinti éves dijat
fizet.
A tanusitvanynak az Ugyfél jogutddjara torténé atruhazasakor, vagy egyéb kildnleges
alkalmakkor a Notified Body-val egyetértésben a termékekre a tovabbi gyartas soran a
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megfelel6ségi jel mellett a tanusitvany hasznaldjanak egy kiegészitd jelet is fel kell

helyeznie.
3.15 C2 modul esetén az Ugyfél kételes az EMI-TUV SUD Kft. 1417-es Notified Body

azonositdé szamaval és a megfeleléségi jellel (,CE” jel) ellatott termékek gyartasanal a

termékeknek a mintaval valé megegyez6ségét folyamatosan vizsgalni és a megkivant

ellen6rzd vizsgalatokat el6irasszerlien végrehajtani.
316 Az EMI-TUV SUD Kft. a kiadott tanusitvanyokrdl nyilvantartast vezet és a

megfeleléségértékelési tevékenysége soran kiadott dokumentumokat — igy kildéndsen a

vizsgalati jegyz6konyvet, tanusitvanyt - 10 évig koteles meg6brizni.

3.2 A tanusitvany érvénytelenné valasa ill. felmondasa

3.2.1. Atanusitvany érvénytelenné valik, ha:

a megadott érvényességi ideje lejar és az Ugyfél (a tanusitvany hasznaléja) nem
kezdeményezi a meghosszabbitasat,

a szerz6dés (megallapodas) a tanusitasrél és az azonositd szam hasznalatarol
felmondasra kertl,

az Ugyfél (a tanusitvany hasznaléja) lemond a tanusitvanyrél, vagy a tanusitvany
targyat képez6 gyartasi tevékenységrol, vagy beszinteti Uzleti tevékenyseégeét,

az Altalanos Uzleti Feltételekben, a Tanusitasi Eljaras - Ugyféltajékoztatdéban vagy az
arakban bekodvetkezett esetleges valtozasokat az Ugyfél azok hatalyba lépése, vagy
lehetéség szerinti tudomasara jutasa utan 6 héten belll elutasitja,

az Ugyféllel (a tanusitvany hasznaldjaval) szemben, annak vagyonara vonatkozdan
a csédtorvényben meghatarozott felszamolasi eljarast kezdeményeznek, vagy egy
ilyen eljaras meginditasat vagyonhiany miatt elutasitottak,

a tanusitvany alapjaul szolgalé eldirasok megvaltoznak. A tanusitvany érvényessége
meghosszabbithatd, ha az Ugyfél koltségére az Ugyfél (a tanusitvany hasznaldja) egy
meghatarozott idén belll egy Ujbdli tanusitasi eljaras keretében bizonyitja, hogy a
tanusitott terllet az uj el6irasoknak megfelel.

C2 modul esetén az alapul szolgalé tanusitvany érvényét veszti.

3.2.2. EMI-TUV SUD Kft., mint Notified Body a tanusitvanyt hataridé nélkiil visszavonhatja,

vagy érvénytelenné nyilvanithatja, ha:

a felllvizsgalat kideriti, hogy a tanusitas lényeges el6feltételei mar nem adottak,
a varatlan latogatas, feliigyelet az Ugyféinek felréhaté okbdl nem, vagy nem az elére
megadott hataridén bellul végezhet6 el.

a terméken utolag a tanusitasi eljaras soran rejtett, vagy fel nem ismert hibak Iépnek fel,
a tanusitvannyal, vagy az EMI-TUOV SUD Kft. 1417-es Notified Body azonositd
szamaval félrevezetd, vagy mas modon nem megengedett reklamozast folytatnak,

vagy visszaélnek.
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— olyan tények alapjan, melyeket a vizsgalat id6pontjaban nem lehetett felismerni, a
megfelelfségi jel tovabbi alkalmazasa nem tarthaté fenn.

— afelllvizsgalat a jellel ellatott terméken hianyossagokat allapit meg,

— a tanusitvany hasznaléjanak Gzemében, vagy egy masik vizsgaldhelyen az ellenérzé
vizsgélatokat az EMI-TUV SUD Kft. irasbeli felszolitasa ellenére 4 héten belil
igazoltan nem hajtottak végre szabalyszerien.

— az Ugyfél nem teszi lehetévé, hogy az EMI-TUV SUD Kft. auditora megtekintse a
gyarté- és vizsgaloberendezéseket, vagy a raktart, vagy nem teszi lehetévé a
termékekbél valé mintavételt az EMI-TUV SUD Kift.-nél térténé bevizsgalas céljara,

— az Ugyfél a dijakat felszdlitas ellenére sem rendezi a megszabott hataridén belil. A
tanusitvanyt részleges nemfizetés esetén is vissza lehet vonni. Ha a dijak nem egy
meghatarozott tanusitvanyra vonatkoznak, EMI-TUV SUD Kft. szabja meg, hogy az
intézkedés melyik tanusitvanyt érintse.

— az Ugyfél a megfeleléségi jeldlést jogosulatlanul tiintette fel

— csak C2 modulra érvényes: a megfelel6ségi jellel és az azonosité szammal ellatott
termékek nem egyeznek a tanusitott tervekkel

— avaratlan latogatas hianyossagokat allapitott meg.

3.2.3. Az érvénytelenitést nyilvanossagra lehet hozni.

3.24. Az Ugyfél, ha a tanusitvany érvényessége lejart, vagy érvénytelenitették, elveszti azt
a jogat, hogy a tanusitvanyban megjeldlt termékekkel kapcsolatban a tanusitvanyt a
tovabbiakban haszndlja.

3.25. Atanusitvanyt a felmondast ill. az érvénytelenités kimondasat kdvetéen EMI-TUV SUD
Kft. részére vissza kell szolgaltatni. Az el6re medfizetett licenszdijak nem kerulnek
visszafizetésre. A tanusitvany eredeti érvényességi idejére vonatkozd, szerz6désben
rogzitett regisztracios dijak hatralevd részét, az Ugyfélnek teljes dsszegben ki kell fizetnie.

3.3 Az Ugyfél kételes a tanusitvanyt a terméktanusitas tartalmaval dsszhangban Iévé médon
hasznalni és tiltott a megtévesztd, kiterjesztett alkalmazasa egyéb termékek, rendszerek
vonatkozasaban. A megengedettél eltér6 tartalmu hasznalat a tanusitvany

érvénytelenitését és visszavonasat vonhatja maga utan.
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Reklam, a tanusitvanyok és jelentések nyilvanossagra hozatala, informacio

. A Megbizé a jelentéseket és tanusitvanyokat csak teljes szévegilkben és a kiadasi datum

kézlése mellett adhatja tovabb. Kivonatos nyilvanossagra hozatalhoz, vagy
sokszorositashoz az EMI-TUV SUD Kft. el6zetes engedélye sziikséges.

EMI-TUV SUD Kft. fenntartia a jogot a tanusitvanyok jegyzékének nyilvanossagra
hozatalara. Fogyasztéi informacié és reklam céljabol az EMI-TUV SUD Kit.
nyilvanossagra hozhatja a tanusitvany hasznalojanak nevét, az auditalt rendszert,
tevékenységet stb.

Az Ugyfél a kiallitott tanusitvanyt kézzé teheti a sajat honlapjan.

Kotelezettségek és feleldsség

. EMI-TUV SUD Kit. kotelezettségei és feleléssége

A rendszer miikddéséhez biztositja a kompetens eréforrasokat, az EMI-TUV SUD Kit.

nem alkalmaz alvallalkozét a tanusitasi dontéshozatalban, a tanusitasi eljaras

értékelésében és a tanusitvany kiallitasaban és nem szervezi ki a megfeleléségértékelési

tevékenységeket.

EMI-TUV SUD Kft. kételezi magat, hogy az Ugyfél altal szamara hozzaférhetévé tett

informacidkat bizalmasan kezeli és azokat csak a megallapodas szerinti célra hasznalja

fel. Az Ugyfél altal szamara hozzaférhetévé tett dokumentumokat nem szolgaltatja ki

harmadik személyek részére.

Ez aldl kivétel a részletes jelentés, ha jogvita esetén azt a birésag bekéri. Az Ugyfél

felmentheti EMI-TUV SUD Kift.-6t a titoktartasi kdtelezettség aldl.

Az EMI-TUV SUD Kift. kételezi magat, hogy ezen Tanusitasi Eljaras — Ugyféltajékoztatd

mindekori aktualis valtozatat a honlapjan kézzé teszi.

Az EMI-TUV SUD Kft. az Altalanos Uzleti Feltételek 5. pontjaban meghatarozottak szerint
felel a tevékenységéért.

Az EMI-TUV SUD Kft. az éltalanos jogszabalyok szerint felel az Ugyfél, vagy harmadik
személyek felé szandékossag, vagy sulyos gondatlansag esetén. Ezen tulmend igények
kizartak.

Az Ugyfél kotelezettségei és felel6ssége

Az Ugyfél a tanusitashoz sziikséges iratokat EMI-TUV SUD Kift. rendelkezésére bocsatja

(atadja, vagy betekintést enged) és belépést, ill. hozzaférést engedélyez az

EMI-TUV SUD Kft. részére a vallalat megfelel6 részlegeibe.

Ugyfél koteles a tanusitasi eljarasra vonatkozé iratokat, melyek igazoljak, hogy a termékei

az el6irasoknak megfelelnek, a termék legutolsé gyartasatol szamitott tiz évig megdrizni,

amennyiben egyéb jogszabaly ennél hosszabb id6t nem ir elb.

Az Ugyfél felelésséget vallal, hogy a pozitiv tanusitvany kiadasaig, az uj gyartmanyu
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terméket, illetve harmadik orszagbdl importalt Uj vagy hasznalt eléallitasu terméket nem
helyez forgalomba Magyarorszagon, illetve az Eurépai Uni6 teriiletén az EMI-TUV SUD Kit.
tanusitvanyanak és 1417-es Notified Body azonositd szamanak meghivatkozasaval. Az
Ugyfél koételezettséget vallal, hogy jelen Tanusitasi Eljaras - Ugyféltajékoztatd 3.2.1. és
3.2.2. pontban szabalyozott esetekben a terméket legfeljebb a tanusitvany visszavonasat
kovetd tizendt napon beldl a forgalombdl teljes mértékben kivonja

Amennyiben ezen kotelezettségének nem tesz eleget a keletkezett karokért az
EMI-TUV SUD Kft. nem vonhato felelésségre.

Az Ugyfél a tanUsitashoz szilkséges iratokat az EMI-TUV SUD Kft. rendelkezésére
bocsatja (atadja, vagy betekintést enged) és belépést, ill. hozzaférést engedélyez az
EMI-TUV SUD Kit. részére a vallalat megfelel6 részlegeibe. Ugyfél kételes a tanusitasi
eljarasra vonatkozo iratokat, melyek igazoljak, hogy a termékei az elbirasoknak
megfelelnek, a termék legutolsé gyartasatol szamitott tiz évig megdbrizni, amennyiben
egyeb jogszabaly ennél hosszabb id6t nem ir eld.

Az Ugyfél a megfeleléségi jeldlést (,CE” jel) és az EMI-TUV SUD Kift. 1417-es Notified
Body azonosité szamat jol lathatéan, egyértelmien és maradanddan helyezi el a
terméken.

Az EMI-TUV SUD Kft.-el szemben semmiféle karigény nem érvényesithets, ha az Ugyfél
egy neki visszaadott vagy nala maradt dokumentumot nem akar, vagy nem tud
rendelkezésre bocsatani.

Az Ugyfél tajékoztatja EMI-TUV SUD Kift.-6t a termékek tervezett modositasardl.

Az EMI-TUV SUD Kft. kételes szerz6déskotésenként az Ugyféltdl vevéi visszajelzést kérni
a rendszer javitasa és az Ugyfél megfeleléségének nyomon kdvetése céljabdl. Az Ugyfél

vallalja a vevéi visszajelzés megtételét.

A Tanusitasi Eljaras — Ugyféltajékoztatéo megsértése

Amennyiben az Ugyfél jelen Tanusitasi Eljaras — Ugyféltajékoztatot neki felrohatd okbdl
megsérti, az EMI-TUV SUD Kift. jogosult 2.000.000, - (azaz kettémillié Forint) ésszeg
kartéritést kovetelni. Ugyanez érvényes kulonosen akkor, ha nem megengedett
reklamtevékenységet folytatnak, vagy a tanusitvannyal vagy a megfelelségi jellel ill. az
EMI-TUV SUD Kft. 1417-es Notified Body azonosité szamaval visszaélnek, azt
jogellenesen hasznaljak.

Az EMI-TUV SUD Kft. Notified Body azonosité szaméanak jogellenes hasznalata valésul
meg akkor is, ha egy azonosité szammal ellatott terméket a tanusitvany kibocsatasa el6tt
hoznak forgalomba, vagy tilos reklamozast folytatnak vele.

Az Ugyfélnek tudomasa van arrél, hogy mindség tanusitasi kotelezettség megszegése és

megfeleléségi jeldlés (,CE” jel) jogosulatlan hasznalata blincselekménynek minésilhet a
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Blnteté Torvénykonyvrél széldo 2012. évi C. tv. 415. §-a (Rossz mindsegl termék
forgalomba hozatala), illetve 416. §-a (Megfelel6ség hamis tanusitasa) szerint, és akar
szabadsagvesztéssel is bulntethet6. Azokat a koltségeket, melyeket valamely
akkreditalo/kijeldlé szervezet szamlaz ki az EMI-TUV SUD Kft. részére, vagy valamely
tanusitdo szervezetnél ill. vizsgald laborban kozvetlenul felmerultek, a tanusitvany
hasznaldjanak kell viselnie akkor, ha az adott tevékenységek amiatt valtak szikségesse,
hogy a tanusitvany hasznaldja jelen Tanusitasi Eljaras — Ugyféltajékoztatot neki felrohato
okbdl megsértette. Ez kiildnésen akkor érvényes, ha az EMI-TUV SUD Kft. valamely
fellgyeleti hatdsag kezdeményezésére vagy egyéb hasonlé okbdl kdteles munkat végezni

és ez a kezdeményezés indokoltnak bizonyul.

Fellebbezések, panaszok, jogorvoslati lehetéségek

— Fellebbezés: Az EMI-TUV SUD Kift. altal - (igyfél megrendelésére tortént valamely
eljarasaban - hozott dontés felllvizsgalatara vonatkozo bejelentés.

— A fellebbezést az EMI-TUV SUD Kft. a lehetd legrévidebb idén beliil kivizsgalja. A
kivizsgalas eredményérél az EMI-TUV SUD Kft. a bejelentéstél szamitott 10
munkanapon belul tajékoztatast ad. A bejelenté a tajékoztatas kézhezvételétdl
szamitott 15 naptari napon beliil az EMI-TUV SUD Kft. Partatlansagi Bizottsagahoz
fordulhat, ha a tajékoztatasban foglaltakkal nem ért egyet.

— A Partatlansagi Bizottsagnak a fellebbezésrél 60 naptari napon belll dontést kell
hoznia, amirél a bejelentd tajékoztatast kap.

— Panasz: A panasz olyan kérelem, bejelentés, amely egyéni jog- vagy érdeksérelem
megszuntetésére iranyul, és elintézése nem tartozik mas — igy kuléndsen birdsagi,
kdzigazgatasi — eljaras hatalya ala. A panasz javaslatot is tartalmazhat.

— A panaszt az EMI-TUV SUD Kft. a lehetd legrévidebb idén beliil kivizsgalja. A
kivizsgalas eredményérél az EMI-TUV SUD Kift. a bejelentéstsl szamitott 45 naptari
napon belul tajékoztatast ad. Ha a bejelenté szamara a kivizsgalas eredménye nem
megfeleld, a tajékoztatas kézhezvételétdl szamitott 15 naptari napon belll a panaszos
az EMI-TUV SUD Kft. ligyvezetd igazgatdjahoz fordulhat. az EMI-TUV SUD Kft. a
panaszt ujra kivizsgalja és annak eredményérdl 45 naptari napon belll tajékoztatast ad.

— Panasz, vagy fellebbezés bejelentésére vonatkozd tovabbi informacidok az alabbi
elérhetéségen talalhaték:
https://www.tuvsud.com/hu-hu/ugyfelkozpont/panaszok-es-fellebbezesek

— Afentieken tulmené jogvitak esetén a birdi illetékesség helye - mindkét szerz6dé félre

vonatkozdan - Budapest, alapja a Polgari Térvénykonyv.
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A Tanausitasi Eljaras — Ugyféltajékoztato hatalyba lépése

Jelen Tanusitasi Eljaras — Ugyféltajékoztatd 2026. szeptember 9-én Iép hatalyba.

Egy uj Eljarasi Utasitas kibocsatasakor 6 honapi atmeneti idészak utan jelen Tanusitasi
Eljaras — Ugyféltajékoztaté automatikusan elveszti érvényességét.

Az 0j Eljaréasi Utasitas érvénybelépésérdl, ill. a jelen Tanusitasi Eljaras — Ugyféltajékoztato
hatalyon kiviil helyezésérdl az Ugyfelet szilkség esetén értesiteni kell. Ez rendszerint az uj
Eljarasi Utasitas érvénybelépését kdvetd legkdzelebbi tanusitasi tevékenység alkalmaval

tortenik.

Egyéb kiegészit6 feltételek

EMI-TUV SUD Kft. kételes lehetéségei keretén beliil figyelni, hogy az Ugyfél hogyan
hasznalja reklamcélokra a tanusitvanyt. Megvizsgalja és értékeli a harmadik személyek
altali panaszokat, valamint az Ugyféinél bekdvetkezett, tudomasara jutott valtozasokat. A
tanusitvany hasznaldjat tajékoztatja a tanusitasi és fellgyeleti eljarasban bekovetkezett
lényeges valtozasokrol, valamint a tanusitas szempontjabdl mérvaddé szabvanyok
valtozasardl.

Az Ugyfél minden tanusitasi kévetelményt teljesit és minden, a tanusitasi eljarashoz
szukséges informaciot rendelkezésre bocsat.

Az Ugyfél kotelezettséget vallal arra, hogy minden a tanusitasi kovetelmények
teljesitésével kapcsolatos kllsé/belsé kifogasrdl, panaszrdl feljegyzést készit, a feltart
hianyossagok tekintetében megfeleléen intézkedik és a meghozott intézkedéseket
dokumentalja. Az Ugyfél késedelem nélkiil irasban tajékoztatja az EMI-TUV SUD Kift.-6t
azokrél a valtozasokrol, amelyek befolyasolhatjak a tanusitasi kbvetelmények betartasara

iranyuld képességét.
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Szentendre, 2026.09.09. Yooy, (Ao
Kovacs Zoltan
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