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Normy systémů managementu a změna klimatu
Změna klimatu je hlavní výzvou, které čelí celá planeta. 
Pokud chceme omezit globální oteplování, jak je uvedeno 
v Pařížské dohodě, podniky a průmysl budou muset sehrát 
svou roli a výrazně snížit emise. Mezinárodní organizace pro 
normalizaci (ISO) v Londýnské deklaraci zdůrazňuje ústřední 
roli mezinárodních norem a standardů v boji proti změně 
klimatu. Vzhledem k tomu ISO normy upravuje a nutí 
provozovatele systémů managementu k okamžité akci.

Důležité
ISO nemá v úmyslu v budoucnu zaměřit všechny normy 
systémů managementu na boj proti změně klimatu. Spíše se 
snaží téma zařadit do agendy a vyzvat organizace, aby 
posoudily své dopady, identifikovaly příležitosti, řešily rizika 
systematicky, a nakonec tak posílily svou odolnost.

Změny v detailu
V první fázi ISO prozkoumalo běžné normy systémů 
managementu, včetně ISO 9001, ISO 14001, ISO/IEC 
27001, ISO 45001, ISO 50001, a upravilo je přidáním 
aspektu změny klimatu. Aby byla zajištěna okamžitá 
implementace, byly úpravy (AMD 1:2024-02), tj. dodatečné 
požadavky, integrovány do harmonizované struktury, a tím 
pádem se vztahují na všechny normy založené na této 
struktuře. Změny byly zahrnuty do následujících kapitol, a to 
v jejich závěru: 

• 4.1 „Porozumění organizaci a jejímu kontextu“

•  4.2 „Porozumění potřebám a očekáváním  
zainteresovaných stran“

Tyto změny tak mohou ovlivnit i další požadavky normy, jako 
jsou „Interní audit“ a „Přezkoumání managementu“.

V rámci boje proti globálnímu oteplování ISO upravuje své normy tak, aby 
zahrnovaly změnu klimatu a posílily klimatické cíle. Vzhledem k tomu bude 
řešení příležitostí a rizik spojených se změnou klimatu v budoucnu povinné.

Změna klimatu se stane  
integrovanou součástí norem ISO  
pro systémy managementu 

https://www.iso.org/ClimateAction/LondonDeclaration.html


Co musí organizace nyní udělat
Kapitoly 4.1 a 4.2 vyžadují, aby uživatelé přezkoumali 
všechny interní a externí aspekty kontextu své organizace 
a identifikovali jakékoli zainteresované strany, které mohou 
ovlivnit efektivnost jejich systému managementu. Původní 
obsah a požadavky příslušných kapitol v normách zůstávají 
nezměněny, ale jsou doplněny o aspekt změny klimatu. 
S okamžitou platností musí organizace určit, jak jsou pro ně 
otázky změny klimatu relevantní, a musí podle toho upravit 
systémy managementu.

Aspekty, které je třeba sledovat v praxi
V budoucnu budou muset organizace zahrnout změnu 
klimatu do své analýzy kontextu, přičemž budou muset vzít 
v úvahu různé perspektivy, například lokalitu a místo, 
produkty, průmysl atd. Na tomto základě budou muset 
shromažďovat data o vlivech změny klimatu na jejich vlastní 
organizaci a tyto vlivy posuzovat a vyhodnocovat. Tam, kde 
organizace implementovaly několik systémů managementu, 
se mohou závěry v rámci normy lišit. Například účinky na 

systém managementu kvality podle ISO 9001 se mohou 
potenciálně lišit od vlivů na systém environmentálního 
managementu podle ISO 14001, systém řízení bezpečnosti 
a ochrany zdraví při práci podle ISO 45001 nebo systém 
řízení energie podle ISO 50001. Důležitým aspektem v tomto 
kontextu je, že organizace musí výslovně zvážit téma změny 
klimatu v příslušných systémech managementu.

Dotčené normy
Kromě výše uvedených norem systémů managementu (ISO 
9001, ISO 14001, ISO/IEC 27001, ISO 45001, ISO 50001) 
se změna klimatu řeší také v mnoha dalších normách. 
V budoucnu všechny platné normy systémů managementu 
ISO zahrnou dodatek týkající se změny klimatu. Plný 
seznam s vysvětleními je k dispozici zde.

Co znamená úprava pro audity a certifikáty
V budoucnu budou auditoři při provádění auditů ověřovat, 
zda a do jaké míry organizace systematicky zahrnuly otázky 
změny klimatu do svých systémů managementu. I když 
mnoho organizací řeší toto téma poprvé v kontextu svých 
systémů managementu, ISO očekává, že dodatečné 
požadavky budou vzhledem k jejich vysoké naléhavosti 
implementovány okamžitě. Nicméně přidání tématu změny 
klimatu nepředstavuje revizi normy systému managementu 
ISO, ale úpravu. Nevede ke změnám ani v certifikačním 
cyklu, ani v době trvání nebo platnosti certifikátu.

Další informace

• ISO 9001 Auditing Practices Group 
  Příručka k auditu otázek změny klimatu  

v ISO 9001
•  Společné komuniké IAF/ISO o začlenění  

úvah o změně klimatu do norem systémů 
managementu

Příklady účinků změny klimatu způsobené častějšími  
extrémními povětrnostními jevy:

•  Fyziologická zátěž způsobená vyššími teplotami na 
pracovišti

•  Omezená dostupnost vody (např. pro provozní 
procesy, dodavatelské řetězce atd.)

•  Zvýšená spotřeba energie na základě vyšší poptávky 
po klimatizaci

•  Nové regulační požadavky, např. přísnější emisní 
hodnoty

•  Zvýšené opotřebení výrobních zařízení

• Omezená dostupnost zdrojů

• Zvýšení infekčních nemocí

• Přerušení dodavatelských řetězců a ztráty  
 ve výrobě
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